DANH MUC FILE KHOA LUAN 2002 - 2019

TT Ho va tén Tén d? tai Nam | File
cirng
Nguyén : Nghién ctru chién luoc Marketing tai nguyén
1 : A T
Quang Vinh du lich Thtra Thién Hué qua Internet 2002 KL1
Phan tich tinh hinh khai thac khach quéc t€ va
R N mat sO gidi phdp nham nang cao kha nang thu
) Ngo Thi Hang hut khach tai Cong ty TNHH L& hanh Huong 2006 | KL2
Giang
Tran Thi : Panh gia sy hai long ctia du khach vé chuong
3 | Thiy Einh - rinh du lich "Hanh trinh di san” 2006 | KL
Ngo6 Thi Thyc trang va giai phap hoan thién doi ngti
41 Tra My huéng dan vién du lich Pa Néang 2006 | KL4
L& Neuvén Nghién ctru giai phap nh"flm,nghién ctru tiém
5| Du gy Thu nang phat trién lang nghé gan vd du lich trén 2006 | KL5
j dia ban tinh Quang Nam
Nguyén Thi Panh gia sy hai 10ng ctia du khach vé dich vu
6 | Thuy Dung 1 ich 16 du lich Hué 2007 | KL6
Hoang Thi X Thuc trang va giai phap thu hut thi truong du
7 Hong Hue khéch Lao, Thai Lan & Quang Tri 2007 | KL7
Nguyén Thi Giai phéap hoan thi¢n cong tdc quan tri nhan
8 Hoang Anh luc tai Pigrimage Village - Hué 2008 | KL8
Pham Thi Hoan thién kénh phan phdi phan bén ciia Cong
9 Thuy Dung ty ¢6 phan vat tu Thira Thién Hué 2008 | KL
Duong Thi n Panh gia hoat dong quang ba san pham cua
10 Thuy Lien khéach san Huong Giang 2008 | KL10
Nguyén . e i
|1 | Pinh Long §Zz ﬁiu:ng va dinh vi thuong hi¢u khach san 2008 | KL11
Hoang
Tinh hinh khai thac thi truong khach Phép tai
12 Tran Ngoc  Mai cac ’khéch san cao hang trén dia ban thanh pho 2008 | KL12
Hué
Chau Thi Nghién ctru phuong thirc quang ba san pham
13| Minh Ngoc cua khu du lich nu¢c khoang Thanh Téan Spa - 2008 | KL13
Hué
Nguyén Panh gia chat luvong phuc vu ctia bd phan
14 Ngoc Cam Nhung House - Keeping tai khach san Duy Tan 2008 | KL14
Phan Thi A Panh gia sy hai 1ong ctia du khach déi véi
15| Thanh Hien chuong trinh du lich Outnound do 2009 | KL1S




Vietnamtourim - Ha Noi chi nhanh Hué

bang Ngoc

Nghién ctru hoat dong quang cao thu hat khach

Thu du lich ndi dia tai Cong ty TNHH Iir hanh 2011 | KL16
16 | Anh ;
Huong Giang
Phan Bao . Dénh gia hoat dong quang ba san pham cua
17| Tran Tran khach san Hué Heritage 2011} KL17
Leé Thi ) Nghién ctru sy hai long cua khéach tham quan KL12
18| Didm Trinh | b Noi - Hué 2008 |
x . Thuc trang va giai phap ning cao chat luong
Ng}lyen Thi An phuc vu cua bo phan 1€ tan tai khach san Duy 2012 | KL18
19 | Thuy A £
Tan Hué
Dbang Thi Danh gi4 hoat dong quang cdo san pham tai
20| 1an Anh khach san Century Riverside Hué 20121 KL20
Pham Thi bénh gid mic d§ nhan biét thuong hi¢u khach
21| Kim Anh san Century Hué 20121 KL21
55 | Trin Mai Anh Nghlep cuu clglnh sach gia cua khach san 2012 | K122
Imperial - Hué
Trin Hodne - Danh gia sy hai long cua du khach vé chat
23 | Nhat € Anh lugng phuc vu cua bo phéan 1€ tan tai khach san 2012 | KL23
@ Camellia Hué
Pham Thi , Khao sat va danh gia chét lugng dich vu tai
24 Ngoc Bich khach san Saigon Morin - Hué 2012 ) K124
) Trin Vin Bidu Dfmh gia suxha} lonAg cua du khach doi voi hoat 2012 | K126
dong ca Hué trén song Huong
Nguyén A Hoan thién cong tac tuyén dung va tra luong
26 | Tran Chily tai khach san Cmellia Hué 2012\ KL27
PR Nghién ciru thyc trang phat trién du lich sinh
27 HaCong  Danh 4 inh Thira Thién Hué 2012 | KL28
Duong Thi \ Danh gia chat lugng budng phong tai khach
28 | Anh bao san Puc Loc - Hué 2012 KL.29
Giane Thi banh gia sy hai long cua du khach quéc té doi
ang bao vo1 hoat dong du lich lang nghé trong rau Tra 2012 | KL32
29 | Minh Lo )
Qué - Ho1 An - Quang Nam
Danh gia sy hai long cua du khach doi voi
\ . A chuong trinh du lich cong dong A Ludi cua
30 Hoang Thi ~ Dong Cér}g ty co phan dao tao va dich vu du lich 2012 KL33

Hué ( Huetourist )




Nguyén Danh gia hi€éu qua lam viéc nhom cua sinh
31 | poan Hanh Dung vién Khoa Du Lich - Pai hoc Hué 2012 | KL34
Neuvén Thi banh gia c}}ét luzqng phuc vu cua Trung tam du
32 Mg~ Y " Duyén lich’ cong dong va to chire sy kién thaqh nién ) 2012 | KL35
Y Hué chi nhanh Cong ty du lich cong dong Hué
Bach Thi Ha Danh gia chinh sach san phém cua khach san 2012 | K136
33| Thu Century
Dinh Thi . Panh gia chat luong dich vu bo sung tai khach
34 | Khanh Ha san Sai Gon Morin - Hué 2012 | KL37
Thuec trang ngudn khach va mot s6 giai phap
35 | Ngo Thi Ha nhawmg tang cuong kha nang thu hut khach 2012 | KL38
tai khach san Sai Gon Morin Hué
Nguyén Thi .. Danh gia chit luong dich vu cia nha hang
36 | Thanh Ha khéach san Festival Hué 2012 | KL39
Nguyén Thi .. Nghién ciru tinh hinh phat trién san pham City
37 Vigt Ha Tour thanh phd Hué 20121 KL41
Nghién ctru phat trién loai hinh du lich vin hoa
Tran Thi \ tam linh tai trung tim Van héa Huyén Tran va
38 Thanh Ha Thanh Tich Tugng Dai Quan Thé Am B6 Tat 2012 | KL42
o Hué
Neuvén Thi Nghiéq cuu dac diem ngufm lgheich du lich
39 Kigmy * Hang cong dong cua Cong ty co phan dao tao va 2012 | KL43
dich vu Huetourist
Doan Lé N Panh gia chat luong dich vu bo sung cta
40 | Didm Hang |y hach san Camellia - Hué 2012 KL44
Do Thi A Danh gid hi€u qua kinh doanh ti€c cudi tai
41 Diéu Hien khach san Sai Gon Morin - Hué 2012/ KL45
R " Nghién ciru ngudn khach ctia khach san Duy
42 | Le ThiNhuHien | o0 1 & oiai doan 2009 - 2011 2012 | KL46
Ton Nit ‘ Nghién ciru tiém ning phat trién loai hinh du
43 | Dicy Hién lich Tem Building tai Cong ty du lich va tiép 2012 | KL47
' thi giao thong van tai Vietravel chi nhanh Hué
‘ Nghién ctru sy tham gia cta cong dong dia
44 | VO Minh Hién phuong doi voi loai hinh du lich sinh thai cong 2012 | KL49
dong tai huyén Nam Dong - Thira Thién Hué
x A Danh gia chét lugng dich vu ti€c Buffet cua
45 | Neuyen Hicu nha hang tai Lang C6 Beach Resort 2012 | KL30
Neuvén ) Mot s6 giai phap nham nang cao chat luong
46 Ngoz Y Hiéu dich vu nha hang tai Hoi An Trails Resort & 2012 | KL52

Spa




Panh gia sy hai long cua nhan vién bo phan

47 E}glzl};ﬁn Thi Hoa F&B vé cong viéc tai Diamond Bay Resort & 2012 | KL53
Gold
Nghién c@‘u su hai long ctia khach du lich néi
48 Pham Thi Hoa dia vé chat luong dich vu nha h;‘mg Duy Tan 2012 | KL54
thudc khach san Duy Tan - Hué
A . A Nghién ctru nhu cu ctia khach du lich vé cong
49 | TranThi  HOng | (.5 i4i trf tai thanh phé Hué 20121 KL56
s Nghién ciru ki vong nghé nghiép cua sinh vién
50 | Mai Thi Hop Khoa Du Lich - Pai hoc Hué 2012\ KL57
Truong Thi A Nghién ctru khai thac thi treong khach Thai
51 Phuong Huyen Lan tai trung tdm It hanh Xanh Hué 20121 KL>8
A1 : Dénh gia sy hai 10ng ctia du khach vé chit
52 | Le Kim Ich luong dich vu tai nha hang khach san Kinh D6 2012 | KL60
) Danh gia hiéu qua kinh doanh chuong trinh du
53 | Bui Tuan Khanh | lich tai Cong ty TNHH du lich quéc té Quang 2012 | KL62
Binh
Nouvén Danh gi4 sy hai long cua khach hang doi véi
54 Tgn }é}ia Khanh | chat lugng ’dich vu nha hang cua khach san 2012 | KL64
Xanh - Hué
Mot s6 giai phap nham néng cao chat luong
55 Poan Cong Kién phuc vu tai bo phan I¢ tan cua khach san Kinh 2012 | KL65
bo
Neuvin Danh gia hiéu qua cong tac quang cao nham
56 Aﬁhy Kiét | thu hat khach du lich qudc & tai Cong ty Lit 2012 | KL66
hanh Vidotour
A . . Danh gi4 cong tac quan tri nhan luc tai Cong
57 | Tran Thi Lanh ty ¢o phan du lich Xanh Hué - Vneco 2012 | KL67
53 Trdn Hitu  Lap Nghién ctru tinh hinh phat trién du lich am 2012 | KL68
thuc Hué
Thuc trang viéc ap dung chinh sdch Marketing
Nguyén Thi _ . Mix trong kinh doanh Iit hanh tai Cong ty
5o | Thuy Linh NHH TM va DL A Déng Victotour chi 2012 | KL69
nhanh Hué
Nghién ctru sy tham gia ciia nguoi dén trong 19
Phan Thi ) trinh tour du lich sinh thai cong dong "Dau an
60 Thuy Linh Tam Giang" ( Hué - Phuée Tich - Quang Dién 2012 | KL70
- Hu¢ )
61 | Nguydn Thi Loan Nang cao chat lugng dich vu b6 sung tai khach 2012 | K171

san Xanh Hué




Ton Nir danh gia chét lugng phuc vu tiéc Beffet tai nha
62 Quynh Loan hang khach san Huong Giang Resesort & Spa 2012 KL72
Tran A i s . R .
Nguyén Minh Plrlanwtlch ‘Elnh hinh hczat ('i(,‘)ng kinh doanh luu 2012 | kL.74
63 Thanh tr(i cua khach san Hué Hiritage
Truong Thi : Nghién ctru phat trién du lich sinh thai H5 Phu
64 Nguyét Minh Ninh tinh Quang Nam 2012 1 KL76
Tran Thi Danh gia chit lwong dich vu ctia bo phan 1€ tan
65 | Tra My tai khach san Gold - Hué 2012 | KL77
. . X Panh gia chat luong cong tac 18 tan tai khach
66 | Huynh Thi  Nét san Thanh Noi - Hué 2012 | KL78
Khao sat va danh gia sy hai long cua khach
67 | VO Thi Ngan hang vé chat luong dich vu budng phong tai 2012 | KL79
khach san NewStar Hué
Nguyén Thi - Tim hiéu tiém ning phat trién du lich 4m thuc
68 | Minh Nghia | ay tai thanh phé Hud 2012 KL82
Déph gia su hai long cua du khach ndi dia vé
Chu Thi chat luong dich vu tour du lich " Xt Ngh¢ dia
69 Bich Negoc linh nhan kiét" do trung tdm 1 hanh qudc té 2012 | K183
Phuong Pong to chuc
70 E%‘rgen Thi Ngoc | Khai thac tiém ning du lich Hué vao miia mua 2012 | KL84
Tran Lam Giai phap nang cao hiéu qua to chirc diéu hanh
71| Cam Ngoc Tour du lich tai Cong ty TAT - Ha Noi 2012/ KL85
Trin Vil Nghién ctru khai thac thi truong khach Thai
72 | Bao Ngoc Lan dén v6i Hué tai Cong ty TNHH du lich 2012 | KL86
Xanh Hué
Vuone Thi Nghién ctru hoat dong quang ba san pham thu
73 Minhg " Ngoc huat khach du lich quoc t€ cua khach san La 2012 | KL87
Residence - Hué
Pham Thi . | Banh gi4 hoat dong quang ba tai trung tam L
74 Hanh Nguyen hanh Xanh - Hué 2012 K190
Khao sat va danh gia sy hai long cta du khach
Nguyén . quoc t¢ doi vdi nha hang Ancient Hué ¢ khu
75 Théo Ai Nhi du }ich I}ha vuon Phu Mong - Kim Long, thanh 2012/ KLOI
pho Hué
. Tim hiéu hi€u qua kinh doanh tour du lich
76 | Nguyen Thi Ny cong dong tai Cong ty co phan dao tao va dich 2012 | KL93

vu du lich Hué ( Huetourist )




Nguyén Thi

Dénh gia nhu cau khach quéc té ddi v6i du lich

77| Kidu Oanh | e Pa Ning 2012 | KL94
Ton Nit Thuc trang va mot §6 giai phap nang cao chat
78 | Kim Oanh luong dich vy 5}11 uong tai khach san Century 2012 | KL95
Riverside - Hué
Nguyén Thi Dénh gia sy hai 1ong cua khach du lich dbi véi
79 | Lam Phuong chat luong dich vu khach san Xanh Hué 2012 | KL96
Nguyén Thi Hoan thién vi¢c phat trién du lich sinh thai tai
80 | Thu Phuong |11 du lich sinh thai Trang An - Ninh Binh 20121 KL97
Ton Nit banh gia sy hai long trong cong viéc cua nhan
81 | Quynh Phuong | vién bg phan nha hang khach san Huong 2012 | KL98
Y Giang Resesort & Spa
) ) Hoan thién chat luong phuc vu ctia bo phan 1&
82 | Trinh Thi Phuong tan tai Thanh Tam Seaside Resort - Lang Co 2012 ) KL99
Nguyén Tim hiéu nhu ciu du lich van hoéa tdm linh KL10
83 | XuanNhat QU™ | chia Hué 20121,
Panh gia chat lugng tour Hué - Pa N'flpg - Hoi KL10
g4 | L€ ThiHa  Quyén | Ando Cong ty Vidotour chi nhanh Hué cung 2012 )
cap
. Danh gid mac d hai long cua khach yéi chat KL10
g5 | Tran Ngoc  Sang luong dich vy tai khu ph6 dém Nguyén Dinh 2012 )
Chiéu thanh pho Hué
. Dénh gia sy hai 1ong cta khach hang dbi véi
prang Tam chét luong dich vu ctia khu nghi dudng lang 2012 KL10
86 | Diém . 3
hanh huong
x . ea Danh gi su hai long cua du khéch tai khach KL10
87 | Nguyen Thi Tam san Sai Gon Morin Hué 2012 4
~ A Hoan thi¢n cong tac quan tri trong khach san KL10
g8 | VO Dinh Tam Hoi An - Quang Nam 2012 5
o Hoan thi¢én ching loai va danh muc san phém KL10
89 | Ha Thi Thanh cua khach san Huong Giang Resort & Spa 2012 6
Nguyén Thi Tim hiéu cong trinh v¢ sinh tai mot s6 diém du KL10
90 | Thanh Thanh | 1 h di san tiéu biéu & Hu 201215
P Xay dung chinh sach Mar nham khai thac
91 El?u?r? Thao nguén khach cho loai hinh du lich truc thér~1g 2012 18<L10
& tai Cong ty TNHH lit hanh Vidotour Da Ning
A A Panh gia sy hai 10ng ctia du khach chau Au vé
0 | o DO Thio | cic chuong trinh du lich do Cong ty Lithanh | 2012 I9<L10

Vidotour chi nhanh Hué




Mot sb bién phap nang cao hiéu qua quang ba

o3 | poyen Thi Thao | thu hit khach du lich ndi dia tai Cong ty 2012 | o+ !
& TNHH Lit hanh Huong Giang
Nguyén Thi \ Danh gia chit lwong dich vu budng phong cia KL11
94 Thach R khéch san Ngoc Huong 2012 1
Nghién ctru viéc khai thac thi truong khach du
Phan Trong Thio lich Chéu Au trong diém tai chi nhanh Cong ty 2012 KL11
95 Phuong lién doanh du lich H6 Guom Diethelm Da 2
Nang
Tran Nghién ctru thyc trang khai thac va tiém nang KL11
¢ | Nguyén Thi san pham du lich tryc thang ciia Cong ty 2012 3
Dong TNHH MTV Lit hanh Vitours
Lé Phudc Thién Khao sat nhu cﬁp cﬁq khach du lich vé cho 2012 KLI11
97 | Hai ; dém & thanh phd Hué 4
Tran Thi Du lich Mice tiém ning va dinh hudng phat KL11
98 | Kim Thoa 1 i & thanh phé Hué 20121 5
Nguyén Panh gia chat luong dich vu bo sung tai khu KL11
99 | Bui Anh Thu nghi mat Trail & Spa Ho1 An 2012 6
V6 Pinh Thu Danh gia sy hai long cta du khach doi v6i chat 2017 | KL11
100 | Anh lugng dich vu & khach san Hué Queen I 7
n Hoan thién san phém dich vu bd sung cua khu KLI11
101 | LeHa Thuong | 4 Yich Bai Lit - Nghé An 2012 )¢
Nguyén Thi , Panh gia chat luong dich vu bo sung Cooking KL11
102 | Thanh Thiy Class tai Palm Garden Resort - H01 An 2012 9
Mot sb giai phap nang cao hiéu qua cong tac KL12
103 | L€ Van Thuy marketing trong hoat dong kinh doanh cua 2012 0
trung tam dich vy hdi nghi tinh Quang Tri
) Nghién ctru nham khai thac thé manh va mot
104 | Toong ™ Thiy | s gidi phap phat trién du lich sinh thdi tai bién | 2012 | =12
Cu Lao Cham, thanh pho Hi An, Quang Nam
x . Nghién ctru sy hai long cua du khach doi véi
105 I{,I}%;n};n Thi Tra chat lugng budng phong tai khach san Best 2012 I;le
Western Premier Indochine Palace Hué
x . Nghién ciru phat trién du lich sinh thai bén
106 gﬁuiﬁn Thi Tram virng ¢ rung ngdp mdn Ra Cha xa Huong 2012 4KL12
y Phong - Huong Tra - Thira Thién Hué
N . . Panh gia chat luong phuc vu ctia b phan 18 KL12
107 | Tran Hug Tram tan tai HOo1 An Beach Resort 2012 5
Nghién ciru phat trién du lich sinh thai tai khu KL12
108 Nguyén Thi Trang | du lich sinh thai Suéi M& Luc Ngan - Bic 2012 6

Giang




Pham Thi

Nghién ctru sy mong doi cua du khach khi

KL12

109 | Thuy Trang tham gia chuong trinh du lich tai Cong ty du 2012 7
lich Viettravel
Danh gia sy hai long cua du khach vé chat
Nguydn Thi Trac | U008 dich vwhudng dan cua Cong ty Dulich | 5, | KL12
110 va tiép thi giao thong van tai Vietraval chi 8
nhanh Hué
: X Nghién ctru sy tham gia cia ngudi dan trong KL13
111 | Truong Thi - Tuyet tour du lich "Séng nuéc Tam Giang" 2012 0
Tran Luong . Nghién ctru hiéu qua kinh doanh dich vu am KL13
112 Hoang Yen thuc tai khach san Festival Hué 2012 1
Tran Luong . Nghién ctru hiéu qua kinh doanh dich vu am KL13
113 Hoang Yen thuc tai khach san Festival Hué 2012 2
Nguyén Thi n Cac giai phap xay dung va phat trién loai hinh KL13
114 | Bao UYen 1 41 lich phé dém thanh phé Da Ning 2012 5
N Tim hiéu cac yéu t6 anh hudng dén q}lyét dinh
Nguyen Thi Van lra chon noi luu tri cua du khach nham xay 2012 KL13
115 Thuy dung co so tri thirc cho hé thonogs tur van luu 5
tru tryc tuyén ¢ Hué
Nguyén Thi Vi Nghién ctru phét trién du lich Homestay ¢ Hoi
116 | ya An, Quang Nam
banh gia hi€u qua cong tac quang cao gé thu KL13
117 bao Thi Viét hut khach du lich ndi dia tai C’()ng ty co phan 2012 7
dao tao va dich vu du lich Hue
Hoang Thi Nang cao chat luong phuc vy luu tri caa KL14
118 Thuy An khéch san Camellia 2013 0
Danh gi4 chat lugng dich vu hoat dong xay
Lé Thi dung d6i nhom tai Cong ty TNHH mot thanh KL14
\ Anh A o A 2013
119 | Hoang vién thuong mai va dich vu du lich Iir hanh 3
Phong Lan Vit
Tran Thi Dénh gia hinh anh diém dén Hué trong tAm tri KL14
120 | Kim Anh L hch du ich quéc 6 2013 14
DPang Thi Gle,n phéap day manh quang bﬂa hinh aph cho KL14
121 | Quynh Anh khéch san Saigon Morin Hu¢ trong giai doan 2013 5
uyn A
hién nay
X 1A Giai phap nang cao chat luong dich vu ti€c
Nguyen Le Anh cuoi hoi nghi hoi thao tai khach san Gerbera 2013 KL14
122 | Phuong Fué 6
X 1A Giai phap nang cao chat luong dich vu tiéc
Nguyen Le Anh cuoi hoi nghi hoi thao tai khach san Gerbera 2013 KL14
123 | Phuong 7

Hué




Nang cao chit luong dich vu luu tr trong kinh

124 EggCThl Anh doaph khach san tai khach san Thanh Noi - 2013 18<L14
&€ Hué
Trin Vit Danh gia sy hai long cua du khach do1 voi
125 | Quéc Béo diém tham quan lang Khai Dinh va lang Tu 2013
Duc
Thyc trang phat trién du lich tai di tigh lich str, KL14
126 | L€ Thi My Di¢u van hoa Thap Ba P6 Nagar thanh pho Nha 2013 9
Trang tinh Khanh Hoa
A . Panh gia ctuia khach noi dia vé chat luong dich KL15
127 | Tran Thi Dung vu bd sung tai khach san Duy Tan Hué 2013 1
. Nghién ctru ngudn khach va hoat dong thu hut KL15
128 HO6 Thi Dung khach tai khach san Duy Tan - Hu¢ giai doan 2013 3
2010- 2012
U Nghién ctru sy anh hudng ctia dong phuc dén
129 Iffu;rhl Dung thai do lam viéc ctia nhan vién t(:,li bd phan nha 2013 4KL15
Y hang & khach san Imperial - Hué
Luong Thi .| Giai phap thu hut khach qudc té dén tinh Thira KL15
130 | Hidn Duyen | 11:¢n Hué bang loai hinh du lich vin héa 201316
Pham Tim hiéu vé viéc né,m bat tam 1y du khach qua 2013
131 | Huong Giang | dién mao va giao tiép cua HDV trong cong tac
huong dan
Huynh Thi . Pianh gia chat lugng dich vu bo sung tai khach 2013 | KL1S
132 Nhi san Century Riverside - Hué 7
Vo Thi Ha Giai phéap nang cao chit luong dich vu du ligh 2013 KL15
1331 Kim cua cong ty Asianatravelmate chi nhanh Hué 8
Dinh Thi . Nghién ciru sy hai 1ong ctia khach hang vé KL15
134 Ngoc Hai dich vu cua khach san Gold - Hué 2013 9
Nguydn Thi . | Nghién Ciru Han Hop Chiéu Thi tai Sandy 2013
135 | Hidu Beach Resort Ba Nang
, ‘ Dianh gia sy hai 1ong cua du khach vé dich vu | 2013
136 Lé Tuan Hang tharp quan du lich bang xe dién tai Dai Noi
Hué
x ) £ Nang cao chét luong dich vy an uéng tai khach KL16
137 | Nguyen Thi - Het san 3 sao Huy Hoang - Ho1 An 2013 0
Nguyén Thi Hidn Bao ton va phat trién Lang nghé gdm Thanh 2013
138 | Bich Ha- Hoi An
N ‘ Mot sb giai phap nham nang cao chat lugng KL16
139 | Nguyén Thi Hién cua cac chuong trinh du lich tai Cong ty Lir 2013 )

hanh Vidotour - chi nhanh Hué




Tran Duy " Chinh sach marketing cua khéach san Huong KL16
140 | Thanh Hicu Giang 2013 5
H Thi Phat trién du lich lang nghé truyén thong tai 2013
141 | Kim Hoang | lang hoa gidy Thanh Tién thudc xa Phu Mau,
huyén Phu Vang, tinh Thira Thién Hué
Tran Vo . Nghién ctru giai phap phat trién du lich bién tai 2013
142 | Viét Hoéng | bién Ctra Dai, thanh phd Hoi An, tinh Quéng
Nam
oo Pénh gia chat luong dich vu an udéng va nhu
03 iﬁfm Hong | cau cia khach hang tai nha hang Minh Hong - | 2013 I7<L16
thanh ph6 Vinh - Nghé An
o Nghién ctru thi truong khach du lich quéc té
Lag | M NE op | dén Hué tai Cong ty TNHH Du lich Ban 2013 | KL16
Hong \ A i 9
Puong Chau A
\ . X Nghién ctru giai phap tang cuong thu hut du 2013
145 | Hoang Thi  Hug khach dén khach san Century Riverside Hué
\ . £ Nghién ctru giai phap tang cuong thu hut du KLI13
146 | Hoang Thi -~ Hug khach dén khach san Century Riverside Hué 2013 9
x ) R banh gia su hai long cua khach ndi dia voi 2013
147 | Nguyen Thi  Hu¢ dich vu ca Hué trén song Huong
Danh gia sy tham gia cua cong dong dia
N n phuong d6i véi loai hinh du lich cdng dong tai KL17
g ETRE HYE g 6 Phuc Tich - Phong Hoa - Thira Thien | 2012 | 1
Hué
Hoan thién chat luong dich vu bo sung cua KL17
149 Dinh Thi Hué Cuc Phuong Resort & Villas tai tinh Ninh 2013 )
Binh
Nguyén Thi bénh gia chit luong dich vy luu tra tai khach KL17
150 | xyan Huong san Duy T4n - Hué 2013 3
Nguyén Thi Pénh gia cua du khach ddi véi di tich lang KL17
151} Mai Huong Minh Mang Hué 2013 4
15 Vii banh gia hoat dong quang cao thu hut khach 2013
152 | Nhat Khanh | du lich quoc té cua cong ty TNHH Iir hanh
' Huong Giang
TranThi o | Danh gia kha nang thu hit khach du lich cia | 2013
153 YN | qiém di tich Dai N¢i - Hué
Phan Thi Lan Nghién ctru phat trién Qu lich hoai niém tai khu 2013 KL17
1541 my di tich lich st Thanh C8 Quang Tri 6
Tran Xuéin Linh Pénh gia chit lugng phuc vu cta bo phén 1 2013 KL17
155 Phuong tan tai khach san Century Riverside Hué 7




Luong Thi . Nang cao chit lwong dich vu luu tra tai khach KL17
156 | Anh Linh san Crown - Hué 2013 9
Nguyén Thi . Van hoa kinh doanh cua khach san Saigon KL18
157 My Linh Morin Hué 2013 0
Danh gia hi€u qua hoat dong khai théc thi 2013
158 Cu Van Linh truong khach du lich ndi dia ciia Trung tam L&
hanh Huetravel
N \ 1 X e s . 2013
A 1A - Tiém ndng va thé manh cua thi truong khach
159 | LeHong — Linh 14 % 1n6f dia tai Thira Thién Hu
Nguyén Thi Léc Panh gia chat luong phuc vu ctia b phan 18 2013 | KL18
160 | xyan i tan tai khach san Thuong Hai Nghé An 1
T 2013
x . Khao sat va danh gia chinh sach san pham cua
161 | Nguyen Thi - Luu khéch san Duy Tan
Tran Thi Nghién ctru hoat dong xuc tién ban mot sd 2013
Sao Mai chuong trinh du lich outbound cho khach noi
162 dia }ai cong ty du lich Viét Nam - Chi nhanh
Hué
bao Thi Mai Danh gia cua du khach vé chuong trinh cua 2013 KL18
163 | Thanh Cong ty Co phan Du lich Hué 2
Neuvin Giai phap thu hat khach du lich tham gia du 2013
Dﬁny Nt Mi lich cong dong tai Cau Ngoi Thanh Toan thude
164 Hoag x@ Thuy Thanh — Huong Thuy — Thtra Thién
i Hué
PP . Nghién ctru sy hai 10ng ctia du khach vé chat KL18
165 | Tran Gia Minh luong dich vu khach san Festival Hué 2013 4
Nguyen Thi Nea Danh gia chit luong dich vu Cooking class tai 2013
166 | Thanh & nha hang Ancient Hué
Tran Thi Panh gia hoat dong quang ba san pham cua KL18
167 Thuy Nea khach san Hué Queen 2013 5
Panh gié sur héirl(‘)ng cua khach tham du tiéc KL18
168 Lé Thi Nga cuoi doi voi chat luong dich vu tiéc cudi tai 2013 6
khéach san Duy Tan
Pham Thi Nea Giai phap nang cao chét luong dich vu 1€ tan 2013 KL18
169 | Thanh & tai khach san Saigon Tourance Pa Nang 8
N Panh gia sy hai 1ong ctia khach quoc té doi véi KL19
170 | Nguyén Thi Ngan Tour du lich " Hue Street Food" cua Cong ty 2013 0
1&t hanh ban duong chau A chi nhanh Hué
Tran Thi : Panh gia sy hai long ctia du khach vé chat KL19
171 | Hoai Nghi lugng dich vu tai khach san Asia - Hué 2013 1




Pham Chau . Khao sat va danh gia chét luong dich vu budng KL19
172 | Hoai Nghi tai khach san Festival - Hué 2013 2
Truong Thi Pénh gia chat lugng dich vu budng phong tai KL19
173 | Bich Negoc khach san Hu¢ Queen 2013 3
x . Giai phap néng cao hi€u qua kinh doanh 1ir
174 Iltlgrllllyen Thi Ngoc hanh tai Cong ty C6 phan truyén thong quang 2013 ?19
c4o va dich vy du lich Pai Bang - Hué
Danh gia sy hai long cua du khach vé chat 2013
175 | Ha Thao Nguyén | lugng dich vu luu tra tai khach san Century-
Hué
Nguyén .| Mot s giai phap nham nang cao chat lugng KL19
176 | Khoa Nhat Nguyen dich vu nha hang tai khach san Xanh - Hué 2013 5
Nguyén Vil .| Nghién ctru cong tac xuc tién quang ba du lich KL19
177 | Minh Nguyen tinh Kon Tum giai doan 2007- 2012 2013 7
HO Thi .. | Tiém nang va thyc trang phat trién du lich sinh 2013
178 ! Nguyét . .
78 | Minh " | thai & Ba Na Hills
Nguyén Thi .. | Thyc trang phat trién nghé gém truyén thong KL19
179 | Thanh Nguyet gan voi du lich lang c6 Phude Tién 2013 8
Hb Thi . Pénh gia tinh hap dan ctia san pham du lich K120
180 | Thanh Nhan nghé dét Dzéng A Luéi 2013 0
X g bénh gia chit lugng dich vu tai nha hang KL20
181 | Do Thi Nhung khach san Gold - Hué 2013 1
Tran Thi Bao ton va phat huy gié tri vin hoa ciia Chua
182 | Kim Nhung | o3y Hoi An 2013
Phan Tan banh gia chat luong dich vu ti€c cudi tai nha 2013
183 Phong | hang Full House khach san Century Riverside
— Hué
Tran Quoc Phi DPanh gia su hai 1ong ctia khach tham quan tai 2013
184 Pai N6i va chua Thién Mu
Danh gia sy hai long cua du khach Thai Lan 2013
Hoang Thi dbi véi chat luong chu:ong trinh du lich Con
N Phuong
185 M¥ duong di san thé gigi ¢ mién Trung cta cong
ty 1t hanh Du Lich Xanh Viét
Tran Thi Nghién ctru nhu cau cua khéch du lich déi‘ vo1 2013
Thuy Phuon loai hinh du lich sinh thai dya vao cong dong
186 £ | tai Xa Phit Mu - Huyén Phi Vang - Thira
Thién Hue
g Khao sat, danh gia su hai long trong cong viéc
187 I;Eagu Phuong | ciia nhan vién b phan nha hang tai khach san 2013 szO

Duy Tén




Cao Thi

Nghién ctru phat trién v thuat ¢ truyén Hué

188 | Kim Quy trong du lich 2013
ey , Dénh gia chét lugng dich vu bo sung tai khach KL20
189 | Bui Thi Quy san Thuong Hai - Nghé An 2013 5
Nguyén Thi Nghién ctru dong co lam viéc ciia nhan vién KL20
190 Ngoc Sang khéch san Xanh - Hué 2013 7
Nguyén Nghlf:n curu sy anh huofnz‘g,y cua van }10a (.ch)anh' KL20
191 | Thanh Sang nghiép dén long trung thanh cua nhén vién tai 2013 2
khach san Xanh - Hué
Nguyén . Phét trién du lich cong dong tai lang c6 Phudc
192 | vin SN2 | Tich — Thira Thién Hué 2013
Van Cong Panh gia sy hai long cua KDL ni dia doi voi | 2013
193 Tam DVDL tron goi cua cong ty c6 phan DL ba
Nang
PhamBa | Tim hiéu nhu céu cta khich du lich Tay balo | 2013
194 dén Hué
Danh gia hi€u qua vi¢c khai thac thi truong 2013
195 Lé Thi Thanh | khach du lich n0i1 dia taNi cong ty TNHH MTV
L{r Hanh Vitours Pa Nang
Neuvén Thi Danh gia hiéu qua cong tac truyén thong quang KL20
196 Dgny " Thanh | ba cua trung tdm xtc tién du lich - S¢ Van hoa 2013 9
g Thé thao va Du lich tinh Thira Thi€én Hué
Tran Thi Danh gia hi€u qua quang ba tai khach san KL21
197 Di¢u Thanh Imperial Hué tir khach hang 2013 0
. : Nghién ctru sy hai long cua khach du lich quéc
198 ?ggﬂ: Thi Thanh | té V’é dich vu bo sung tai khach san Duy Tan - 2013 Iszl
Hué
Ngo Hoai . Danh gia chét luong dich vu tiéc tai khach san KL21
1991 Digm Thi Sai Gon Morin Hué 201315
Nguyén . Panh gia hoat dong truyén thong marketing tai KL21
200 | Minh Thi 1 ha hang Little Italy Hué 20131 5
Truong Thi Danh gia hiéu qua cong tac quang cao dé thu 2013
201 Thién | hut thi truong khach du lich quoc té tai cong ty
TNHH du lich Xanh Viét
N Danh gia su hai long trong cong viéc ciia nhan KLl
202 Nguyen Thi Tho Viér} tai khach san La Résidence Hotel & Spa - 2013 5
Hué
Nang cao hiéu qua chinh sach xuc tién hon hop KL21
203 Lé Thi Kim Thoa trong kinh doanh dich vu tiéc cudi tai nha hang 2013 2

Nam Chau Hoi Quan




Panh gia tiém niang phat trién du lich sinh thai

204 | HO Thi Thu tai xd Phi An — Phti Vang — Thira Thién Hué 2013
Hoang Thi banh gia nang luc canh tranh ctia khach san KL21
205 | Hoai Thuong Hj/.uong Giang Resort & Spa 2013 9
Tran Thi Nghién ctru sy hai long ciia du khach doi voi 2013
206 | Thanh Thuy chat luqng dich vu budng phong tai khach san
Xanh- Hué
Nguyén Thi Tram Phan tich tinh hinh tién luong va phuc lgi cua 2013
207 nhan ’Vién tai khach san La Residence and spa
— Hué
Tran Thi Danh gia sy hai long cua khach du lich qudc té 2013
208 | Bich Tram ve chat lugng dich vu b6 sung cua khéach san
Xanh-Hué
Ngl‘lyén Thi Tran Nghién ctru viéc khai thac thi truong khach 2013
209 | Quynh & Phép tai Cong ty du lich Huetourist
Nguydn Thi Dinhlgla su hai 19ng cua d}l khach INPOUND K122
210 | Hoang Trang | d6i v6i chuong trinh Class1q Tour Mién Trung 2013 0
cua Cong ty Travel Plus- chi nhanh Hué
Ton Nit , banh g}a loi ich nguoi Qan tai 'qlem fiu hfh K122
211 | Cim Ta trong cac tour du lich trach nhiém cua Cong tu 2013 )
Lir hanh Asiana Travel Mate - Chi nhanh Hué
Tran Thi Tuvén Chét luong dich vu luu trii cua khach san 2013
212 e DMZ - Hué
Nguyeén Thi X Nghién ciru hoat dong xtic tién ban hang tai 2013
213 Tuyét : . . 3
cong ty du lich Vietravel chi nhanh Hué
. Danh gia mire d6 hai long cua khach hang vé K122
214 Ho Khanh  Uyén chat luong dich vu tai nha hang "LE ’ 2013 4
BORDEAUX" cua khach san Gerbera - Hué
Trqﬁn Thi Van Panh gia sy hai 1ong ctia du khach quéc té vé 2013 KL22
215 | cim du lich Homestay tai Hoi An - Quang Nam 5
Lé Thi Vi Nghién ctru phat trién c}u lich cong déng tal xa 2013 KL22
216 | Hing CAm Thanh - thanh phd Hoi An 7
L& Canh Tim hi¢u tdm Iy khach du lich Chau Au trong 2013
217 | Thé Vy diém tai cong ty 1t hanh Vidotour-chi nhanh
Hué
Nguyén Lé v Nghién ctru nguon khach cua khach san Duy 2013 KL22
218 | Nhu Tan - Hué giai doan 2010- 2012 8
Nghién ctru chién lugc quang ba san pham du 2013
19 HO Hoang Yén lich - dich vu & LHQT Duy Téan - chi nhanh

Hué




Danh gia hiéu qua cong tac quang cao dé thu

220 I]?Igian Thi Yén hut thi tr}Iérqg khach ndi dia ’tai trung tam I 2013
hanh quoc t€ Duy Tan — Hué
Nguyén Thi Anh Nghién ctru phat trién loai hinh du lich vin hoa 2014
221 | Bao tam linh tai dién Hon Chén
- Nghién ctru loai hinh du lich cong dong tai
222 | Ngo Van Anh lang ¢6 Phudc Tich 2014
Nguyén Thi Bé Danh gia hiéu qua hoat dong kinh doanh cua 2014
223 Song khéach san Xanh Hué
L an o w L UAr i 2014
P , Tac dong cua tinh thoi vu dén két qua hoat
224 | HO Thi Thu -~ Cac dong kinh doanh ctia khach san Mondial Hué
Lé Thi Pénh gi4 sy hai long ctia khach hang vé chat 2014
Duon & & & X
225 Thuy g lugng dich vu luu tru tai khach san Xanh Hué
Pham Thi n Nghién ctru thue trang phét trién du lich 2014
Pon g gp
226 | Thy & homestay tai Ho1 An, Quang Nam
A £ \ Danh gia chét lugng dich vu bo sung tai khach
227 | Tran Quoc  Hung san Mondial Hué 2014
Vo Luong A Hoan thién cong tac phuc vu tai bd phan 1€ tan
228 | Thién Kicu cua khach san Pong Duong - Kon Tum 2014
Truon Danh gia sy hai 1ong cta du khach quéc té vé
229 | Dicu & Khanh | cac chuong trinh du lic do Cong ty Lir hanh 2014
' Vidotour chi nhanh Hu¢€ cung cap
Nguyén : Panh gia mirc d6 nhan biét thuong hiéu khach
230 | Nhu Khanh Linh san Huong Giang Resort & Spa 2014
Neuvin Panh gia cia ngudi tham gia vao 18 te ban
23] Dﬁ y Long Nam Giao duoc phuc dung tai Festival Hué 2014
Y nam 2014
Dine Thi Danh gia sy tham gia cia nguoi dan dia
232 | Tra & Mi phuong vao hoat dong du lich cong dong tai 2014
khu vuc cau Ng6i Thanh Toan
Neb Neoc Dbanh gia chat luong dich vu tour du lich "Hu¢
233 Ti &€ My - Battlefield" do Cong ty TNHH Du lich Ban 2014
duong chau A chi nhanh Hué cung cap
banh gia sy hai loong cua du khach quoc t€ vé
Huynh Neoc chat luong dich vu tour du lich "Pam pha Tam 2014
734 | Trang Nhu &€ Giang" do cong ty Asiana travel Mate chi
nhanh Hué t6 chuc
Dine Thi DDbanh gié kha nang thu hat khach tham quan
235 | [ é)ng : Nhan cua bao tang Lich st va Cach mang Thira 2014

Thién Hué




Khéo sat nhu cau cta khach du lich vé mét khu

236 | Tran Hiu  Phic phé am thuc tai thanh phé Hué 2014
Nguyén . Nghién ciru thi truong khach quoc té tai Cong
237 Quang Phie ty 1it hanh Ban duong chau A chi nhanh Hué 2014
x . Phat trién thuong hiéu Le Belhamy Hoi An
238 | Nguyén Thi Suong Resort & Spa 2014
: X Danh gid mtrc d¢ hai long cua nhéan vién trong
239 | Phan Thi Tuyet cong viéc tai khach san Romance Hué 2014
Mai Thi Nghién ctru tiém nang phat trién du lich chira
240 | Mo Ty bénh tai sudi khoang nong Alba Thanh Téan 2014
y (Thura Thién Hué
‘ Dénh gi4 stc hap dan cia tour du lich am thuyc
741 | HO Thién | "Hue Street Food" do Cong ty TNHH du lich 2014
Ban duong chau A chi nhanh Hué to chirc
. Nghién ctru phat trién cac san pham du lich
242 Ho6 Thi Thuy bién tai bién Cura Lo - thi xa Ctra Lo - huyén 2014
Nghi Lc - tinh Nghé An
X e s x pe " Dénh gia sy hai loong cua du khach dbi vai
243 | HO ThiMy  Tricu diém di tich bao tang c6 vat Cung Dinh Hué 2014
x . Nang cao chat luong cac chuong trinh du
oa4 Egﬁyen M Truyen | 19ich tai Cong ty c6 phan Pao tao va dichvu | 2014
£ du lich Hué - Huetourist
. . . Giai phap nham thu hat khach noi dia tai
245 | Hoang Thi - Van khach san Muong Thanh thanh nién Ngh¢ An 2014
\ . R Giai phap nham thu hat khach ndi dia tai
246 | Hoang Thi  Van khach san Muong Thanh thanh nién Ngh¢ An 2014
Dénh gia mac d6 nhan thirc ctia nhan vién vé
247 Phan Hru ~ Vinh van hoa doanh nghiép tai Resort Hoang Gia - 2014
Quy Nhon
Duong Thi ¢ Hoan thién chat lugng dich vu luu tra tai
248 | Hai Yen khach san Heritage Hué 2014
Duong Thi X Hoan thién chat luong dich vy luu tru tai
249 | Hai Yen khach san Heritage Hué 2014
Ton Nit banh gia chat luwong dich vu ti€c cudi tai
250 | Thai An Huong Giang Hotel Resort and Spa thuge 2015
Cong ty c6 phan du lich Huong Giang — Hué
551 | L& ThiKim Anh banh gia chat lugng dich vu khach hang tai 2015

khach san Gold — Hué




bang Thi

Danh gia cong tac dao tao nhan luc tai khach

252 Hoang Anh san Xanh Hué 2015
Doan Thi Panh gia hinh anh diém dén Hué trong tam tri
253 | Ngoc AR khach du lich 2015
Huynh Thi Danh gid kha nang thu hat khach tham quan
254 Nhat Anh cua di tich Cung An DPinh — Hué 2015
X oA Danh gia sy hai 10ng cua khach hang vé dich
Nguyén Lé X . A
255 | Ngoc Anh vu cung cap thire an nhanh cta cira hang 2015
i Lotteria chi nhanh Big C tai thanh pho Hué
Nguyén Thi Quy trinh tuyén dung va tra luong tai khach
256 | van Anh san Gold Hué 2015
Pham Thi Danh gia kha nang thu hut khach du lich tai
" ' An ngon Thuy Son cua Khu danh thang Ngti Hanh | 2015
257 | Mai S
on
N Danh gi4 hi€u qua kinh doanh chuong trinh du
758 | Nguyen An lich cua cong ty Vietnamtourist HN- chi nhanh | 2015
Hué
Hugnh Thi N’(g'hlell"l clru cac dwanh‘ gia cua du kl}'ilch quoc te | 2015
. Au doi voi mot s mat hang qua luu niém phuc vu
259 | Hai . Ry
du lich tai Hué
Huynh Thi N,ghlelq clru dvanh‘ gia cua du kha}ch quoc té doi
o Au v&i mot sO mat hang qua luu niém phuc vu du 2015
260 | Hai . £
lich Hu¢
N Thiét ke va thuong mai hoa chuong trinh doc
261 | Nguyén Cong dao nhat danh cho sinh vién tai cong ty 2015
Huetourist
A o N Danh gi4 van hoa doanh nghié¢p tai khach san
262 | Ho bang Cudng Century Riverside 2015
Nguyén . Panh gia chat lwong dich vu bo phén 18 tan tai
263 | C{ru Minh Chau khach san Imperial Hué 2015
1A Thi Giai phap nang cao chat luong cua chuong
264 | Kim Chi trinh du lich kham ph4 PBa Nang tai cong ty 2015
CPTM va DV Pa Ning Xanh
Danh gi4 kha nang ung dung Social media
265 Lé Thi Kim Chi trong hoat dong quéng’bé thuong hiéu cua 2015
khéch san Century Hué
Lé Thi . Danh gia chit lugng dich vu luu tru tai khach
266 | Tryc Chi san Huong Giang — Hué 2015
567 | Ding Thi Didm Hoan thién chinh sach xuc tién hon hop cua 2015

khéch san Ngoc Huong




Nghién ctru phét trién bén virng du lich tim

268 | LeThi  Diep | ;1 i Dien Hon Chén- Thira Thién Hué 2015
Mai Danh gia hiéu qua cong tac quang cao d6i voi
269 Phuong Diéu khéach du kich qudc té tai cong ty TNHH Ban 2015
Di¢u DPuong Chau A — Chi nhanh Hué
: Hoan thién chinh sach xuc tién hdn hop cua
270 | Pham Thi Dung khach san Hue Smile 2015
Nguyén Thi Pénh gia hoat dong quang ba san pham cia
271 | my Dung 1y hach san Silver Pa Ning 2015
Pham Thi banh gia sy hai long cua du khach yé du lich
272 | Thu : Duyén | chita bénh ¢ Trung tdm Du lich Su6i Khoéang 2015
Nong Thap Ba — Nha Trang
Ngo DPang Vin héa doanh nghiép cuia Resort Hué 2015
273 : Duong o s :
Hoai Riverside thuc trang va gidi phép hoan thi¢n
Huynh Thi bénh gia chit luong phuc vu ctia b phan 1&
274 Hoang Duong tan tai khach san Hoi An Historic 2015
Nguyén Thi , bénh gia chét luong dich vu ti€c cuoi tai
275 Hong buc Trung tam ti¢c cudi Happy Land — Hué 2015
Nghién clru mot b dongluc chinh tac dong
276 Huynh Thi  Gai dén sy chung thily cia nhan vién tai khach san | 2015
Duy Tan
Eﬁgze'lr‘lhi Gian banh gia chét I,qung dich vu Iuu tru tai khu 2015
277 ‘ £ | nghi dudng sudi khoang néng Alba Thanh Tan
Huong
LoKhinh  Ha | Khaositnhu chu ciia khach du lich noi diavé | 2013
278 loai hinh du lich bui tai tinh Thira Thién Hué
Pham Thi \ Anh huong cua su hai long dén nd lyc coa
279 | Thanh Ha nhan vién tai khac san Festival Hué 2015
D6 Thi . Pénh gia sy hai 10ng ctia nhan vién vé cong
280 | Thanh Hai vi€c tai khach san Century Riverside — Hué 2015
Lé Thi Nghién ctru hoat dong quang ba tai khach san
281 | Bich Hanh Hué Heritage — Thanh phd Hué 2015
x . Nghién cuu chit lugng dich vu nha hang tai
282 | Nguyén Thi - Hanh khach san Imperial Hué 2015
N banh gia sy hai long cua du khach d6i v0i tour
g3 | Nguyén Thi Hao ba Nang — Hoi An — Ba Na cua cong ty co 2015

phﬁn du lich va dich vu Hon Gai — Ha Noi




L& Thi

banh gia su hai long trong cong viéc cua doi

284 | Mong Hang ngii huéng dan vién du lich tai thanh phd Hué 2015
N s Nghién ctru quy trinh phuc vu ctia bd phan 18
285 | L& Thi Hang tan khach san Romance 2015
Nguyén Thi .3 Nghién ctru van hoa doanh nghiép tai khach
286 | Thu Hien san Huong Giang — Hué 2015
< . A Hoan thién chinh sach Marketing — mix cua
7287 | Pang Thi  Hién khéch san Gold 2015
5 raen ) Panh gia caa khach du lich vé chinh sach
288 | Tran Dicu — Hien Marketing Mix tai cong ty du lich Pai Bang 2015
\ s A Nghién ctru cai thién hoat dong du thuyén ca
289 | Ha Van Hicp Hué trén song Huong 2015
x . rreA Nghién ctru thye trang va giai phap thu hut
290 | NewyenThi Hi€u | 5 ) du lich noi dia t6i khach san Xanh Hué | 201
N D;’mh gia sy hai lc}ng C}ia khach du lich noi1 dia
Nguyen Hoa doi voi tour “ Hue - Ho Chi Minh — Bangkok — 2015
791 | Cao pattaya “ do cong ty du lich Viét Nam Ha Noi
chi nhanh Hug¢ t6 chuc
15 Thi Hoa Hoan thién chinh sach marketing vao mua thap 2015
292 : diém tai khach san Huong Giang Resort & Spa
. Nghién ctru phat trién loai hinh du lich van hoa
293 Lé Thi My Hong tam linh tai Thach tich tugng Phat ba Quan 2015
Thé Am Hué
‘ . banh gia sy hai long cua du khach quéc t€ vé 2015
204 HoO Thi Thu Huyén | chat lugng phuc vu cﬁa’b(f) phan I¢ tan tai khach
san Saigon Morin - Hué
Neuvén Thi ‘ Danh gia su hai long cQa (}u khach noi dig veé 2015
295 Dzigéuy * Huyén | chuong trinh “Dém pho c6” tai thanh phd Hoi
i An
Truong Thi ‘ Nghién ctru nhu cﬁy cua du khach d6i véi du 2015
796 | Khanh Huyén | lich lang nghé truyén thong tai lang Sinh
huyén Phu Vang - Thira Thién Hué
HA Thi ‘ banh gia su hai long cua du khach quoc t€ vé
297 | Nhu : Huyén | chat lugng phuc vu cua bd phefm lé tan tai 2015
khéch san Saigon Morin Hué
x . banh gia hi€éu qua cong tac quang cao thu hut
208 Ii}%;gﬁn Thi Huyén | khach noi dia tai cong ty co phan Pao tao va 2015
Dich vu Du lich Hué - Huetourist
Nghién ctru anh huong cua van hoa doanh 2015
299 | Le Thi Thu Huong | nghi¢p dén long trung thanh ctia nhan vién

khach san Century Riverside Hué




2015

Pham Thi Huon Danh gia cam nhan cua du khach khi tham
300 | pi&m & quan Hué bang dich vu xich 16
\ . Nghién ciru cac yéu to anh huong dén long
Hoang Thi N , R :
301 | Hoai Huong | trung thanh cua nhan vién tai khach san Saigon | 2015
Morin Hué
R Danh gia sy hai long cua khach qudc té khi
Lé Thi z . s A .
302 | Dicu Huong | mua sam tai ctr hang tién ich Amart — chi 2015
' nhanh Hu¢
Phan Thi Nghién ctru phat trién du lich & khu phé c6 Gia
303 | Cém Huong | i — Cho Dinh Hué 2015
N ‘ Anh huong vin héa doanh nghiép dén 1ong
304 Nguyen Thi  Kicu trung thanh ctia nhan vién khach san Cong 2015
Poan Thanh Binh
x . Hoan thién chinh sach xuc tién hdn hop cua
305 | Nguyen Thi - Kim khach san Xanh Hué 2015
Nguyén Thi . Nghién ctru cdm nhan cua khach Tay ba 16 khi
306 My Kim dén tham quan Hué 2015
. Nghién ctru cac nhan té anh huong dén nang
307 Ho Thi My  Lién luc ’canh tranh dong cua khach san Gold tai 2015
Hué
Tran Thi Lien Nghién ciru phét trién du lich sinh thai tai khu 2015
308 | Kim du lich sinh thai Mang Pen, Kon Tum
Nghién ciru thiét ké hai tour du lich két hop tir
309 Lé Thi Lién thién tai cong ty du lich Non Nudc Viét Ba 2015
Nang
Nguyén Thi .. bénh gid mtrc d6 hai long cta khéach du lich
310 | Kim Lien | 61 dia déi voi lang Khai Dinh Hué 2015
Nguyén Thi Lidu Nghién ctru cac yéu t6 anh hudng dén dy dinh 2015
311 Thuy quay trd lai Ba Nang ctia khach du lich quoc té
Nguyén Thi . . Khao sat nhu cau cua khach du lich déi véi
312 | Mai Linh 1 Gich vu gidi trf vé dém 2015
HO Thi ) Phan tich dong co lam viéc ctia nhan vién tai
313 | Anh Linh khach san Xanh — Hué 2015
Pham~ banh gia tég dong van hoa —xa hoi cua
314 | Nguyén Linh Festival Hué thong qua y kién ctia nguoi dan 2015
Thuy dia phuong
Neb Thi Nghién ctru y dinh sur dung hé thong dat phong
g0 Al Linh khach san truc tuyén ctuia du khach quoc té tai 2015
315 | Khanh

khach san Huong Giang - Hué




Panh gia chat luong dich vu ctia nha hang Hoa

316 Nguyén Thi Linh Sen tai khu nghi dudng sudi khoang nong Alba | 2015
Thanh Tan
A Panh gia chat luong dich vu nha hang cua 2015
317 | LeDa Long khach san Midtown Hué
e . Hoan thién chinh sach xtc tién hon hop tai
318 | ThaiThi  Ludn 0 TNHH DVDL Déng Loc 2015
319 | Phan Thi Luom Gla} phap thu hut khach tai khach san Gold 2015
Hué
Lé Thi Nang cao chat luong diqh vu tour “ Cu Lao
320 | Thien Ly Cham — Thién duong bi€n ddo “ cua cong ty 2015
TNHH TM& DVDL Non Nudc Viét
: : Xay dyng va phat trién thuong hiéu diém dén
321 | Phan Thi Mai Bao tang c6 vat Cung Pinh Hué 2015
S, . Panh gia chat lwong dich vu 18 tan tai khach
322 |Lé ThiTra Mi san Thanh Noi 2015
Tre‘fm Thi Mo Pl}ét trién du lich cong déng tai lang mgc Kim 2015
323 | Hién Bong, Ho1 An
Phan Thi Giai phép nang cao kha nang thu hut khach noi
324 | Tra My dia tai khach san Ngoc Huong 2015
Nguyén Thi Nghién ctru cong tac quang ba cua khach san
325 | Linh Na Century Riverside Hué 2015
P . Danh giad hi¢u qua hoat dong website khach
326 | HOThiMy N san Huong Giang Hué 2015
N Danh gia su hai long cua khach du lich quéc té | 2015
397 | Nguyén Thi Nga deén chat luwgng dich vu tour cta cong ty Local
man — Hoian Cycling
Nghién ctru tiém nang phat trién du lich
398 Bui Thién  Nga trekking tai Vuon Quoc gia Phong Nha Ké 2015
Bang
x . Nang cao hi¢u qua kinh doanh ctia khach san
329 | Nguyén Thi Nga Mondial - Hué 2015
, 1 X . s 2015
R Dénh gia chat luong dich vu luu trt tai khach
330 | L& Thi My Ngoc san Imperial Hué
331 Hoang Thi Negoc Danh gid hoat dong truyén thong Festival nghe 2015

Héng

truyén thong Hué 2015




Tran Thi

Phat huy 1€ hoi Pién Hon Chén phuc vu phat

332 Bich NEoe | 41i&n du lich Hud 2015
banh gia sy hai long cua du khach vé chat
333 | L€ Thao Nguyén | luong dich vy budng phong tai khach san 2015
Bamboo Green 2 — Ba Nang
x . Nghién ctru vé hoat dong truyén théng quang
334 11:1/[%11111}1]% Thi Nguyét | ba sy kién “ L& hoi phao hoa qubc té Pa Nang | 2015
2015~
Pham Thi . | Tim hieu mot so diém di tich Bac Ho doi vei |
335 Hong guye su phat trién du lich Hué
bang Thi .. Hoan thi¢n cong tac cham soc khach hang tai
336 | Hoa Nhai cong ty TNHH MTV It hanh Huong Giang 2015
337 | Phan Thi Nhan Nghlen ctru va phat trién bai choi trong du lich 2015
Ho1 An
338 | Phan Thi Nhan Nghlen ctru va phat trién bai choi trong du lich 2015
Ho1 An
PangThi . | Dinh gid mic o nhan biét cia khach hang di 2015
339 Ngoc v6i thuong hi¢u khach san Duy Tan Hué
Téng Thi Nhun banh gia thyc trang chat luong DVLT tai 2015
340 Phuong € | khach san Nguyén Hué
Hoang Thi Pénh gia hoat dong quang ba san pham cia
341 | Thuy Nhung 1 4ch san Thanh Noi 2015
Phan Thi Khao sat yé danh gia sy hai long cua khach
342 | Kim : Oanh quoc te ve c}ich vu bo sung tai khach san Park 2015
View — Hué
V6 Thi Hoa Phiic Pénh gia chat lugng dich vu tai khach san 2015
343 NEWSTAR Hué
Ngo Lé . Danh gi4 kha ning thu hit khach tham quan tai
344 Trong Phic Vin Miéu - Hué 2015
Phan Thi Nang cao chit lugng dich vu bo sung tai khach
345 | vy Phuong san Sun River — Da Néang 2015
Neuvén Thi Nghién ctru co hoi nghé nghiép cho sinh vién 2015
346 | B 1gc hy " Phuong | chuyén n,génh’Té chtrc va Quan ly su kién tai
thanh ph6 Hué
347 Nguyén Thi Phuong Nghién ctru hoat dong quang ba san pham cta 2015
Yén i

khach san Mondial Héu




Phat trién dich vu td chure su kién tai Cong ty

18 %fi’nih‘ Quy | CP Dulich va tiép thi GTVT Viettravel chi 2015
nhanh Hué
Pham Thi Quy DQng luc lam Viég cua nhan vién tai khach san 2015
349 Y Bién Vang, ba Nang
Nguyén Thi Quyén Danh gia hoat dong du lich cong dong tai thon 2015
350 | g Chay Lap, tinh Quang Binh
Tre:ln Thi Quyén banh gia chat luong dich vu bo phan 1€ tan 2015
351 | My y tai khach san Mondial Hué
Panh gia su hai long ctia khach hang vé chat 2015
352 L€ Thi Thu Sang luong dich vu l?uffet sang tai khach san Century
Riverside - Hue
353 ggzlcﬂ})u bc Sang Panh gia chat luong dich vu nha hang Chic 2015
x . Nghién ctru dong co lam viéc ctia nhan vién tai
354 | Nguyen Thi - Sen The Nam Hai Resort, HOi An 2015
Neuvén Thi Danh gia sy hai 1ong ctia khach hang vé hinh
355 TI%uy * Suong thﬁg to chure ti€c cudi tai khach san Mondial 2015
Hué
Thiét ke va thuong mai hoa hai chuong trinh
A . du lich di ngoai vé lang qué Hué tai cong ty
356 Tran Thy Suong TNHH du lich Ban Puong Chau A — chi nhanh 2015
Hué
V6 Thi . Panh gia sy hai long cta nhan vién d6i voi | 2013
357 Tam . . :
cong vi¢c tai khach san Romance — Hué
Duong A Nghién ctru hoat dong quang ba dich vu ti¢c
358 Thuy Tien cudi cua khach san Duy Tan — Hué 2015
Phan Thi Nghién ctru cac yéu to anh huong c:ién’ quyét
359 | Neoc : Tu dir}h Iva chon cua du khé}ch quoc te doi voi 2015
&¢ diém di tich Pai Noi Hué
Lé Thi - Danh gi4 chat lugng dich vu tiéc buffet sang 2015
360 | cdm tai khach san Huong Giang Resort & Spa Hué
Thyc trang va giai phap nang cao thr hang cua
361 Pham Thi  Tu website ittleitalyhue.com trén cong cy tim 2015
kiém
A . , Nghién ctru sy mong doi cia du khach ndi dia
362 | TranThi T4y m quan tai diem du lich Dai Noi Hué | 200
Trin Hodn Panh gia} murc d0 nhan bjét thuong hiéucuadu | 2015
€ Thao khach do6i voi cong ty Co phan Pao Tao va

363

Minh

Dich Vu Du Lich HueTourist




Danh gia cua khach qudc té vé chét luong dich

364 I};Iguyen Thi Théo vu tour “ Hue city tour 1 day” cua cong ty 2015
: TNHH Ban duong chau A chi nhanh Hué
Lé Thi \ banh gia hoat dong quang cao cho tour du lich
365 | Bich Thao “ Hue city tour” cua cong ty ATM 2015
Tran Thi \ Nghién ctru phat trién du lich vin héa tim linh
366 | phyong 40 | tai'khu du lich Ba Na Hill, Da Ning 2015
Neuvin Khao sat nang cao chat luong HDV tai cong tu
367 V§ny Théan ¢6 phan Du lich va thuong mai Huong Binh - 2015
Hué
N Danh gia sy hai long cua du khach vé chat
368 Nguyen Thi Tho lwong dich vu bo sung cua Victoria Hoi An 2015
Beach Resort and Spa
Nguyén Thi Thoa | Nhitng nhan tb tac dong dén dong luc lam vige 2015
369 | Kim cua nhan vién tai khach san Muong Thanh Hué
N Nghién ctru hoat dong kinp doanh cua bg phan
370 | Nguyen Thi Thom | nha hang trong sy phat trién du lich tai Bai Lt | 2015
Resort — Nghé An
Phan Thi Dénh gia mac d6 nhan biét cua khach hang ddi
371 | Lg Thu 1 i thuong hicu khach san Gold Hud 2015
HA Thi Nghién ctru sy hai long trong cong viéc cua
372 | Dicy Thuy do6i ngil huéng dan vién dang cong tac tai 2015
' Trung tam bdo ton di tich Co D6 Hué
N Nghién ctru cac yéu t6 anh huong dén quyet
373 | Nguyén Thi Thuy dinh lya chon cua du khach qudc t€ do1 voi 2015
lang rau Tra Qué - Ho1 An
x . Hoan thién chinh sach phan phdi sp nuéc
374 I;filllyen Thi Thuy khaongs thién nhién Alba cua cong ty cophan | 2015
Thanh Téan — Thtra Thién Hué
Pham Thi , Dénh gid hoat dong Marketin online cua khach
375 | Thu Thuy san Gold Hué 2015
x ) , Nang cao chét lugng dich vu luu tra tai khach
376 | Nguyén Thi Thuay san Tygon — Hué 2015
VCN_’ Thi Thur Nghién ciru phét trién loai hinh du lich tim 2015
377 | Minh linh tinh Quang Binh
V& Neoc Pénh gia mac d6 hai 10ng ctia nhan vién vé
378 | Anh £ Thu cong viée tai cong ty TNHH MTV Du lich 2015
Cong doan DBa Nang
379 Pham Thi Thite Nghién ctru hoaatj dong quang ba san pham 2015

Phuong

cua khach san Cherish Hué




Nguyén Thi

Danh gia hoat dong email marketing tai khach

380 | Hoai Thuong san Hiru Nghi - Quang Tri 2015
Nguyén Thi Nghién ctru dong co lam viéc ctia nhan vién
381 Huyén Trang khach san Hueong Giang - Hué 2015
Huynh Thi Nhan thtc ctua nguoi din dia phuong vé tac
382 | Ha Trang dong cua su kién Festival Hué 2015
x . Nghién ctru vun hoa doanh nghiép tai khach
383 | Neuyen Thi Trang san Indochina Palace Hué 2015
Cao Thi Hoan thién chét luong phuc vu ctia b phan 18
384 Huyén Trang tan tai khach san Gold Hué 2015
Neuvén Thi Nghién ctru dong co lam vi¢c cua HDV tai
385 Hiéiy * Trang di’ém Dai N(f)i thude trung tam bao ton di tich 2015
c6 d6 Hue
Lé Thi ) Danh gia hi€u qua vi¢c khai thac thi truong
386 Méng. Trang | khach ndi dia tai cong ty TNHH Du lich Xanh 2015
- Vigt — Hué
Huynh R Nghién Ctru H3n Hop Chiéu Thi tai Khach san | 2015
387 Ngoc Bao Tram Mondial — Hué
Tran Thi R Thyc trang phat trién du lich sinh thai tai xa 2015
388 | Ngoc Tram Cam Thanh- Hdi An
Pham Thi Danh gia Trang thong tin dién tr cua Trung 2015
389 Tran Tam Thong Tin Xuc Tién Du Lich — S6 Van
hoa, Thé thao va Du lich tinh Thira Thién Hué
Pham Thi Danh gia trang thong tin dién tir cua trung tdm
390 | N '0 c : Tran xuc tién Du lich — S& Vép hoa, Thé thao va Du | 2015
8¢ lich tinh Thira Thién Hué
Phiing Thi . banh gia sw Fham gia cua ngudi dar_l d;\ﬂa .
391 | Kidy Trinh | phuong vé cac hoat dong du lich tai Cau ngdi 2015
Thanh Toan — Hué
Tran Thi Giai phap nang cao chat lugng cac chuong 2015
397 | Phuong Truc trinh du ]ich ndi dia cua cong ty Du Lich Mai
Linh Mién Trung
Tran Thi . Panh gia cia ngudi tham gia vao 1& hoi dén
393 | Thu True Huyén Tran nam 2015 2015
B3 Thanh Panh gia sy hai 1ong d6i voi cong viée cia
394 | Nha Uyén nhan vién bd phan nha hang tai khach san Duy | 2015
Tan 2 — hué
305 bang Thi Van Nang cao chat luong dich vy budng phong tai 2015

Ngoc

khu nghi dudng sinh thai Tam Giang - Hué




Thyec trang va giai phép nang cao th hang cua

396 g;lnThl Van qusite khach san Modial trén cong cu tim 2015
kiém
Nguyén Thi Vi Nang cao chat luong dich vu luu tra tai khach 2015
397 Tuong san Ngoc Huong
Phan Thi Nghién ctru phat trién diém dén DLST theo
398 | Tyone Vi hudng bén vimg tai ban dao Son Tra — TP Pa 2015
& Nang
Nghién ctru phat trién san pham luu niém dya
399 | Hoang Thi Viét vao motif trang tri cua bg suu tap trang phuc & | 2015
bao tang Co vat Cung dinh Hué
~ ) Panh gia chat luong phuc vu ctia bo phan 18
400 | V0 Danh Vinh tan tai khach san Muong Thanh Song Lam 2015
D3 Thi Nghién ctru sy tham gia cua nguoi dan trong 2015
401 | Hoane Vy cong tac bao ton di san van hoa vat thé tai Khu
£ phé c6 Hoi An
X e T Panh gia kha nang thu hat khach du lich d&én
402 | DO Thi Bao vy v6i Dién Hon Chén Hué 2015
X . n Panh gia chat luong dich vu ti€c buffet tai
403 | Nguyén Thi Yen khach san Romance Hué 2015
Nguyén Thi Yén Nghién ctru vé dong co lam viéc cua nhén vién 2015
404 | aj khach san Heritage Hué
15 Thi Phi ’ Nghién ctru hoat dong quang ba tour du lich *
405 | vén Yén Hué - Pa Ning — Ha Noi” ctia cong ty ¢d phan | 2015
dao tao va dich vu du lich Hué
Lé Hodn bénh gid hoat dong (}u lich van hoa tam linh
406 | Khanh g An | tai chua Thién Mu doi véi khach du lich noi 2016
dia
Trin Thi Giai phap d¢ay manh hoat dong quang ba hinh
407 | Pone Anh | anh cua ctra hang thire an nhanh Lotteria khu 2016
& vuc thanh ph6 Hué
Nghién ctru vai tro cua van hoa doanh nghiép
408 | Hoang Thi Anh | trong qua trinh xay dung thuong hiéu tai 2016
khach san Park View Hué
R Nghién ctru van hoa doanh nghiép tai khach
409 | Lé Thi Thu Ba san Dén Léng Hoi An 2016
U . Giai phap marketing-mix nham thu hiit khach
410 | Vo Thi Bich du lich ndi dia ctia Tam Giang Resort&Spa 2016
411 | Phan Vian Cudng Giai phap nang cao kha nang thu hut khach du 2016

lich ndi dia tai cong ty ) phén HG Hué




Nghién ctru cac “ky nang mém” co ban cho

412 | Hoang Viet — Dat|y oo dAn vién du lich 2016
: x| Nghién ciru cong tac quang ba san pham ctia
413 | Pham Thi Diem khach san Hoang Dé Hué 2016
Phan Thi .»_ | Panh gia chét lugng dich vu bo sung tai khach
414 My bien san Asia Hué 2016
Tran  Thi .. | Nghién ciuhinh anh diém den Viét Namdoi |, o
415 Ngoc *P | ygi khach du lich Chau Au
P .| Nang cao chét luong dich vy tai nha hang truc
416 | HO Thi Thu buc thudc Agribank Hoi An Beach Resort 2016
Lé Thi Panh gia hoat dong marketing truc tiép cua
417 Thuy Dung khach san Park View Hué 2016
‘ Nghién ctru giai phap nang cao chat luong
418 | Tran Thi Dung | chuong trinh du lich cua Cong ty CPTTQC va | 2016
DV bai Bang — Hué
Nguyén Hoan thién cong tac huéng dan ciia Huéng dan
419 | Minh Bugc vién tai lang Minh Mang. 2016
Lé& Thi Panh gia chat lwong dich vu bo sung tai khach
420 Quynh Duong san Sea Front Pa Nang 2016
: .| Panh gia chat lugng dich vu budng phong cua
421 | Truong Thi  Duyén khéch san Gold - Hué 2016
x . .. | Nghién ctru hoat dong quan hé cong chiing —
422 | Nguyén Thi Gai PR trong Festival Hué 2016
. | Péanh gié thyuc trang thu hat khach du lich dén
423 | Phan Thanh Ha thanh phé Hoi An 2016
X 1A . | Giai phap t6i wvu hoa mang xa hdi cho cong ty
424 | Do Hong Ha | & phan du lich DMZ — Hué 2016
M . | Péanh gia chat luong dich vu luu trd tai khach
425 | Nguyen Thi Ha san Gold Hué 2016
Lé Thi .. | Giai phap day manh hoat dong xic tién hdn
426 | Minh Hai hop tai khach san Lion Sea Pa Ning 2016
Mai Thi Nghién cuu d(f)ngq luc lam viéc cua nhan vién
427 R : Hang | tai Sé van hoa thé thao du lich Thira Thién 2016
Ngan Hué
| Nghién ciru nhu cau cia khach du lich doi voi
428 Hoang Thi Hang | loai hinh du lich sinh thai dya vao cong dong 2016

tai thi tran Khe Tre- huyén Nam Pong- tinh




Thira Thién Hué

Huynh Thi

bénh gia chit luong dich vu bod sung tai Khach

429 | Thanh Hang san Xanh, Hué 2016
Neuvén Thi Nghién ctru tac dong cua dan cu khu vue 2016
130 | we Y™ Hanh | Thuong Thanh, Eo Biu di v6i Kinh thanh
My £
Hué
1 Thi Mot so giai phap nang cao van hoa doanh 2016
X : Hanh | nghiép cho cong ty TNHH TMDV tin hoc
431 Tuyét A
Phuong Lam
. . .+ | Nghién ctru 18 hoi truyén théng dé phat trién
432 | Hoang Thi —Hien | 4 "ok  tinh Quang Binh 2016
Vo Thi .+ | Thyc trang va giai phap thu hit khach dén véi
433 | Thanh Hien khach san Heritage Hué 2016
| Thyc trang va giai phap néng cao thtr hang cua
434 | L€ Thi Thu Hién | website dragonseahotel.vn trén cong cu tim 2016
kiém
Neuvén Thi | Nghién ctru phat trién du lich 1 hoi Pém )
suy ' Hién | Hoang Cung dugc to churc tai Festival Hué 2016
433 | Thuy 2016
‘ | Danh gia sy hai long cua du khach doi véi céc
436 Ho6 Xuan Hicu cf)ng trinh v¢ sinh ctia diém du lich Pai Ni- 2016
Hué
. Danh gia hiéu qua hoat dong marketing trirc
437 | HO Thi Hoa | tuyén cua trang thong tin dién tur 2016
www.greentravelviet.com
Lé Thi Kim Hoa Giai phap quang cao cua website Villahue.com 2016
438 ' trén cong cu tim kiém
Nghién ctru cac nhan to anh hudng dén dong
439 Hoang Thi Hop | co lam Vi,éC cua nhan vién tai Khach san Park 2016
View Hué
< . Hoan thién cong tac cham soc khach hang tai
440 | Van Thi Huong Cong ty Co phan HG Hué (HGH Travel). 2016
A . » | Danh gid kha nang thu hat khach du lich ni1
441 | Tran Thi Huyen dia dén tham quan Pai ndi Hué 2016
Nghién ctru viéc khai thac thi truong khach
440 | L€ Thi Huyén | Thai Lan dén Hué tai cong ty TNHH Du Lich 2016
Xanh Viét
Dbanh gia hiéu qua cong tac quang cao nham
LaThiLe  Huyén | Dt oudng Khch du lich ndidiatai | 5
443 cong ty c6 phan truyén thong quang cao va

dich vu du lich DBai Bang — Hué.




Mai Thi

banh gia chét luong dich vu tiéc buffet tai nha

444 Mong Kha hang Terrace — Khach san Century Hué 2016
Panh gia mirc do nhan biét thwong hiéu ctia
445 | Huynh Thi Lanh | khach hang doi v6i khach san Muong Thanh 2016
Hué
. : Danh gia nang lyc canh tranh cia khach san
446 | Dao Neoc Linh Century Riverside Hué 2016
: . Danh gia sy hai long trong cong viéc ctua doi
447 | Phan Thi Linh ngil tinh nguyén vién d6i voi Festival Hué 2016
L& Hoang : Panh gia sy hai 1ong ctia du khach dbi voi 18
448 Nhat Linh khai mac Festival Hué 2016
x . Giai phap t6i wu hoa website
449 Eﬁu}éﬁn Thi Linh | dulichdaibang.com dé nang cao thir hang tim 2016
Y kiém
x Hoan thién cong tac tao dong luc cho nguoi
Nguyén . . ) .
450 | pinh Luan | lao dong tai Hue Riverside Boutique Resort & | 2016
Spa
x . Danh gi4 hi€u qua khai thac thi truong khach
451 | Nguyen Thi Luy qudc té tai Cong ty LH Khoa Tran — Hoi An 2016
N Nghién ctru hoat dong quang ba san pham cta
450 Nguyen Thi Ly | khu dich vu du lich sinh thai Thé’c Mo, huyén 2016
Nam DPong, tinh Thira Thién Hué
Nghién ctru phat trién chuong trinh City tour
453 | Le Thi Kim Ly | tai tp Ba Nang ¢ Cong ty Du lich va Dich vu 2016
Song Thién Binh
J— . | Panh gia trai nghiém cua khach vé dich vu
454 | Che Thi Ly com vua tai khach san Park View Hué 2016
< . . | Giai phap nang cao chat luong dich vu dn udng
455 | Dang Thi Ly tai khach san Mondial Hué 2016
N Danh gia kha nang thu hut khach du lich néi
456 | Nguyen Thi Ly | dia doi voi di tich Lang Khai Pinh va Lang 2016
Minh Mang.
| Nghién ctru cac yéu t6 anh huong t6i quyst
457 Luong Thi Man dir}h lva chon cua khach du I;Ch noi dia doi voi | 2016
diém tham quan Pai Noi Hué
Neuvén Thi Nang cao chat lugng dich vu ti€c buffet sang
458 Qﬁ‘ Kh ’ My | tai nha hang Venus trong khach san Moonlight | 2016
Y Hué
Pham Tran Nghién ctru hoat dong quang ba san pham tai
459 Nhat My khéch san Alba Spa Hué 2016




Nguyén Thi

Danh gia hoat dong quang ba cua khach san

460 | Didm MY park View Hué 2016
T bénh gid mtic d§ nhan biét thuong hi¢u cua
461 | Ngo Thi Ta My khéch du lich vé khach san Park View Hué 2016
Pham Thi MY Khai thac du lich siph thai dua’ vao cong déng 2016
462 | van Y tai lang rau Tra Qué, thanh pho Hoi An.
x . Dénh gid cong tdc quang ba cua khach san
463 | Nguyen Thi My Mudng Thanh Holiday Hué 2016
A . Dénh gid sy hai long trong cong viéc cua nhan
464 | Tran Thi Na vién tai khach san Park View — Hué 2016
Pham Déph gia su hai long ctia du khach ndi dia vé
465 Huynh Nam | chat luong dich vu tour Cu Lao Cham cua 2016
Hoai Cong ty CPTM&DL Cu Lao Xanh
Truong Thi Nghién ctru tiém nang phat trién du lich Thién
466 | Nguyét Nga | (o Thidn vién Trtc Lam Bach Ma TT Hué 2016
Truone Thi Panh gia chat luong dich vu ti€c buffet cua
467 | Hoai g Nga | nha hang The Market Palace tai khu nghi 2016
dudng phirc hop Laguna Lang Co
Tran Thi Nean Danh gia sy hai long cua du khach khi di tham 2016
468 | Tryc & quan mua sam tai Khu pho Tay — Hué
Nang cao chat luong chwong trinh du lich
469 Trinh Hoa Nghia | outbound Lao — Thai Lan tai Trung Tam Lh 2016
quoc té¢ Mé Koéng — Quang Tri
Trin  Thi Phg’lt trién dich vu cam trai tai Khu nghi dudng
470 | Hoai : Ngoc | su6i khoang nong Alba Thanh tan Thura Thién | 2016
Hué
x . Nghién ciru cac nhan t6 anh hudng dén dong
471 i%ﬁgen Thi Ngoc | lyc lam viéc cua nhén vién trong cong ty co 2016
phan du lich DMZ
D3 Thi Danh gia kha nang ing dung Social media
472 | Bich Ngoc | trong hoat dong quang ba thuong hi¢u khach 2016
san Park View Hue
Nguyén Lé .| Nghién ctru phat trién tua du lich bang xe dap
473 | Thao Nguyen tai HO1 An 2016
x . Danh gia sy hai long cua nhan vién trong cong
474 Nguyen Thi Nguyén | viéc van phong tai trung tdm bao ton di tich ¢d | 2016
Y d6 Hué
475 | Hoang Thi Nhan Nghién clru cdm nhan ctua du khach doi véi 2016

hoat dong biéu dién ca Hué trén song Huong




Nguyén

Nghién ctru giai phap thu hat khach du lich

476 Dai Nhan qudc té dén voi Festival Hué 2016
goigg Nhan Céc nhan t6 anh huong dén sy hai long cua 2016
477 Tli‘{ oh khach du lich ndi dia tai ling vua Minh Mang
Hoane Thi Khai thac gi;’l tri van hda Am thyc cta cac moén
478 | Quy n% ’ Nhi | banh xur Hué trong hoat dong du lich tinh Thtra | 2016
Y Thién Hué
N Nghién ctru cac yeu to anh huong dén quyet
Nguyen dinh tham gia hoat dong du lich cong dong cua
Cong Nhu | nguoi dan dia phuong tai khu vuc Cau Ngoi 2016
479 Quynh Thanh toan — X& Thuay Thanh — TX. Huong
Thuy — Thira Thién Hué
Neuvén Thi Nghién ctru tiém nang loai hinh du lich
480 Ngoz ’ Nhu | homestay tai Pha Tam Giang, Huyén Quang 2016
B¢ Dién, Thira Thién Hué
Ho Thi Nghién ciru phat trién du lich tam linh tai
481 Hong Nhung Trung Tam Vin Héa Huyén Tran 2016
U Danh gia kha nang thu hat khéach du lich ndi
482 | Le Thi Nhung dia dén luu tra tai khach san Duy Tan — Hué 2016
TrAn  Thi Phat trién du lich sinh thai tai rung ngap man
483 | CAm " Nhung | Ru Cha, xd Huong Phong, huyén Huong Tra, 2016
tinh TT Hué
484 Tran Thi N¢ | Dinh vi thuong hiéu Bar DMZ 2016
Luone Thi Nghién ctru phuong thirc quang ba qua phuong
485 Xuﬁng " Nuong | tién truyén thong cta I€ hoi am thyc quoc té 2016
2016 tai Hoi An, Quang Nam
H3 Neoc Danh gia sy thoa man trong cong viéc ciia nhan
486 | M &€ Linh | vién Khach san Huong Giang Resort & Spa 2016
Y Hué
x . Nghién ctru phét trién chwong trinh city tour
437 Eﬁ‘gyen Thi Ly | tai thanh phé Pa Ning & cong ty Du lichva | 2016
Dich vy Song Thién Binh
N Nghién ctru hoat dong quang ba san pham cua
488 | Nguyén Thi Ly | Khu dich vu du lich sinh thai thac Mo, huyén 2016
Nam Dong - tinh Thira Thién Hué
Phan  Thi De’mh‘ gia sy cam nhan cua khach du ljchqncf)i
489 | Tq : Oanh | dia vé cac phuong thirc quang ba san pham cua | 2016
khéach san Ngan Ha — Ha Tinh
Pham Thi Nghién ctru thi truong khach du lich Thai Lan
490 | Kim Oanh | P4 Ning 2016




Nghién ctru dong co lam viéc ctia nhan vién tai

491 | Bang Ngoc  Phute Khach san Moonlight Hué 2016
Nguyén Danh gia chat lugng dich vu com vua cua nha
492 T}%ég Ngoc Phuong hang Agncient Hué ¢ 2016
Nguyén Nghién ctru cac yéu td anh hudéng dén chat
493 | pogn Uyén ©huong lu%)’ng Bhoi ¢ 2016
Panh gid mirc d6 nhéan biét cua khach hang doi
494 Tran Thi Phuong | v6i thuong hi€u khach san Century Riverside 2016
Hué
Vo Thi Danh gia chat lugng dich vu tiéc cudi cia con
495 | Minh Phuong | TNEIH Nhan Tari ®| 2016
Ha Thi Nﬁng cao sy hai long cua khéch du lich noi dia
496 Quyén' Quyén | doi véi chuong trinh Hue city Tour cia cong ty | 2016
Eagletourist
Nghién ciru phat trién san pham hang luu niém
x phuc vu du lich van dung lang nghé thu cong
497 Nguyen Sang truyén thépg Hué truong hop Tranh Lang Sinh 2016
va Hoa giay Thanh Tién
Nghién ciru nhan thic vé vian hoa doanh
498 Tran Thi Sen | nghiép cua nhén vién tai Khach san Park View | 2016
Hué
Danh gia mtrc d¢ hai long cia khach du lich
499 Hb Ngoc Son quéc té ,khi trai nghiém dich vu 4m thuc tai 2016
khu Pho Tay - Hué
Danh gid mirc 46 nhan biét cua khach du lich
500 | L€ Thi Suong qué,c té vé thuong hiéu cua khach san Gold 2016
Hué
Mai Mot s6 giai phap thu hit khach du lich noi dia
501 Nguyén Tam | tai khu nghi dudng Agribank Hoi An Beach 2016
Minh Resort
Giai phap marketing mix nham thu hat khach
50p | Trinh Thi Tham | du lich quéc té dén cong ty TNHH Du lich 2016
Xanh Viét
Phan Thi | banh g{é cégq nhén cua du khéch vé ch}rong
503 | 113 ng : Tham | trinh bi€u dién ngh¢ thuat tai Duyét Thi 2016
Puong.
Lé buc . banh gia hi¢u qua hoat dong website cong ty
504 Quang Thanh TNHH Dich vu Du lich Thanh Tam Hué 2016
Pham  Thi Nghién gl'ru nguon khach va hqat d(f?ng thu hut
505 Thﬁ : Théo | khach tai khach san Century Riverside Hué 2016

giai doan 2013 — 2015




Nghién ctru sy anh hudng ctia van hoa doanh

506 };l}ll?lm Thi Thao | nghiép dén long trung thanh ctia nhan vién tai 2016
khach san Hueong Giang Resort and Spa
Tran Thi . | Panh gia hoat dong truyén thong marketing
507 Da Tho ctia khach san Imperial Hué 2016
Tran Thai . | Van hoa doanh nghiép trong khach san Alba
508 | pan Thi Spa tai Tp.Hué 2016
. Danh gia sy hai long cta Khach du lich Quoéc
509 | Nguyén Thi  Thién | t& vé cac chuong trinh du lich cua cong ty 2016
duong mon Pong Duong - chi nhanh Hué
x Nang cao nang lyc canh tranh sdn pham giay
Nguyén .
510 | Hiu Thinh | dép cua cong ty TNHH SX — TM — DV Diang 2016
Tuan tai thi truong Hué
Lé Thi Danh gia hoat dong truyén thong ndi bo cua
S| Hoai s khach san Xanh Hué 2016
Panh giértéc dong cua du lich vé mat moi
512 Pinh Thi Thu | truong doi voi Pai Noi va Chua Thién Mu 2016
(giai doan 2013 — 2015)
Phan Tran Hoan thién chat lugng phuc vu ban bd phan
S13 | Anh Thu nha hang — Khach san Century Riverside Hué 2016
Phan Thi Panh gia sy hai 1ong vé cong viéc clia nhan
514 | 1 : Thuén | vién tai khach san Huong Giang Resort and 2016
Spa
Nghién ctru anh huong cua hoat dong du lich
Phan Thi Thus cong dong dén moi truong tai Cau Ngoi Thanh 2016
515 Thanh y Toan, Xa Thuy Thanh, thi xa Huong Thuy,
Tinh Thtra Thién Hué.
- .| Danh gia nhu cau ciia khach du lich noi dia doi
516 | Doan Thi Thiy | 061 diém dén Lang Cé Phude Tich, 2016
Tran  Thi .. | Panh gia cong tac dao tao va phat trién ngudn
517 Thuy Tien nhan luc tai khach san Mondial Hué 2016
Hoang .. | Panh gia chat luong dich vu nha hang Hué
S18 Thuy Tien Purple tai Khach san Villa Hué 2016
A , .| Ngién ctru nhu cau tham quan cta khach du
519 | Tran Thiy Tien lich tai mot s6 nha vuon & Hué 2016
500 | Tran Thi Tinh | Phat trién du lich bién tai thanh phé DaNéng | 2016
Neuvan Thi Danh gia mirc d6 hai long cua khach du lich
591 K;géuy : Tram | ndi dia 61 voi chuong trinh tour kham pha Cu | 2016

Lao Cham ctia cong ty c6 phan Viét Nam




Travel Mart

Truong Thi

Panh gi4 cac nhan té anh huong dén quyét

522 | Tha Trang dinI} lva chon luu tra :tai lghéch san Festival 2016
y Hué cua du khach quéc té
Nguyén Thi Dénh gia cua khach luu tréi vé hinh anh doanh
523 | Ha Trang nghiép khach san Festival Hué 2016
Hoang Thi Dénh gia sy hai 1ong ctia KDL vé chuong trinh
524 | pai Trang | off Festival Hué 2016 2016
O Dénh gia tdc dong cua du lich vé mit moi
525 | V6 Thi bai Trang truong tai lang Khai Pinh va lang Tu Buc 2016
Chéu Tran Nghién ciru phat trién du lich van hoa tdm linh 2016
526 Huyén & tai dén Huyén Tran cong chua.
N Nghién ctru tiérr} nang phat trién san pham du
Nguyeén Tran lich ngh¢ dét thoé cam Zo Ra cua dong bao dan 2016
597 | Suong & toc Co Tu, huyén Nam Giang, tinh Quang
Nam
Lé Thi D‘énh gia chat lugng dich vu tour du lich Hué
578 Huyéﬁ Trang | bang xe ca nhan cua cong ty TNHHTM va DL | 2016
VM
HA Thi Anh huong cua van hoa doanh nghiép dén sy
529 | Doan Trang | cam két gan bo cua nhén vién tai khach san 2016
Saigon Morin — Hué
Nguyen . Nghién ctru tiém nang phat trién du lich cong
530 | Tong Trinh | % . x - . 2016
Phurong dong tai cau ngdi thanh toan
Nang cao chat luong dich vu chuong trinh du
531 Nguyén Thi Truc | lich “Tham lai hoang cung xua” do Cong ty 2016
TNHH Du Lich Xanh Viét thuc hién.
A . | Phat trién du lich 18 hoi Cau Ngu & Thuan An
532 | Nguyén Thi Ta| " Hué 2016
Lé Phudc .| Hoan thién va phat trién teambuilding tai cong
533 | Khoa Tuan ty vietravel chi nhanh hué 2016
| Thyc trang va giai phap nang cao thir hang cua
534 | L€ Thanh Tuan | website Bookacarvn.com trén cong cu tim 2016
kiém
Nguyén \ Danh gia su hai 1ong ctia khach du lich vé chat
535 | Thanh Tung luong dich vu tai cong ty VietLinh travel 2016
Nguyén - | Po luong hinh anh diém dén Hoi An ddi véi
536 | Minh V8 khach du lich noi dia 2016




Danh gia kha nang thu hat khach du lich ctua

537 | Tran Phude Vil Lang Tu Dirc-Hué 2016
Lé Thi .| Panh gia sy tham gia cua tinh nguyén vién dbi
538 | Thanh Kudn v6i su kién Festival Hué 2016
\ . .| Nghién ctru phat trién du lich lang nghé Tranh
539 | Dam Thi Auan Dan gian Pong H6 - Béc Ninh, 2016
Phan Thi Nghién ciru sy tham gia cua nguo1 dan dia
540 | Hiru : Yén phuong vao hoat dong du lich cong dong tai 2016
Lang c6 Phudce Tich
’ Danh gia su hai long cua khach du lich néi dia
541 Lé Thi Yén | tai dong Phong Nha va dong Thién Puong, 2016
tinh Quang Binh
Neuvén Thi | Thiét k& va thuong mai hoa chuong trinh du
547 Hgi y : Yeén | lich thién nguyén danh cho khach du lich noi 2016
dia tai Cong ty TNHH Du lich Xanh Viét.
. | Thuec trang va giai phap phat trién du lich cac
543 | HO Thi Yén | lang nghé tha cong truyén thong huyén Qué 2016
Son, tinh Quang Nam
Nguyén Nghién Ctru Hoat Dong Marketing Truc Tiép
S44 Quynh Anh Cua Khach San Heritage Hué 2017
Tran Thi Anh Panh Gia Chat Luong Dich Vu Tiéc Buffet 2017
545 | Tram Sang Cua Khach San Muong Thanh Hué
x . Nghién ctru phat trién du lich cong dong tai
S46 Eﬁﬁyen T cim Lang Huong, Phuong Thity Xuan, Thanh Phé | 2017
Hué
Nguyén Thi cpi | Nghién Ciru Khai Théc Dan Ca Vi Dim Xir 2017
547 | Linh Nghé Trong Phat Trién Du Lich Nghé An
Cao Tho Hoa‘m thién chuong trinh giu lich trai ngl}iém
548 | Thanh Danh | am thuc duong pho ¢ Hué tai cong ty cO phan 2017
dao tao va dich vu du lich Hué
Hoang Thi .. | Panh gia hinh anh diém dén Quang Tri trong
549 | Ngoc Dieu | iam tri khach du lich noi dia 2017
x ) . Nang cao chit luong dich vu ctia bo phéan 1&
550 | Nguyen Thi Dinh tan tai khach san Hadona Boutique Pa Ning 2017
A vrx Panh gia sy hai long ctia du khach vé dic san
551 | Tran Van bat keo Cu Do Ha Tinh 2017
Nghién ctru cac yéu t6 anh huéng dén sy hai
557 | Luong Thu Ha | long cong viéc cua nhan vién tai Hue Riverside | 2017

Resort & Spa




banh Gia Muc B¢ Hai Long Cua Khach Hang

553 | Phan Thi Y Ha | Khi St Dung Mot S6 Mat Hang Qua Luu 2017
Ni¢m Cua Coéng Ty TNHH MTV Net Co D6
Phan Thi . banh Gia Sy Hai Long Cua Khach Hang Vé
) ' Hang | Dich Vu Tiéc Cudi Cua Cong Ty Tnhh Nhan 2017
554 | Minh A A
Tam - Hué
Phan tich cac y€u to anh hudong dén dong luc
R , | lam viéc cua nhan vién tai khach san Huong
555 L& Thi Hao Giang Resort & Spa chi nhanh cong ty c6 phan 2017
du lich Huong Giang
Neb Thi | Nghién ctru nhan thirc ctia nguoi dan thanh
556 T}%éo : Hién | phd Hué do6i véi viée phat trién du lich tai dia 2017
phuong
N Nghién Ctru Anh Huong Cua Van Hoa Doanh
Nguyén Thi Hoa Nghiép Té1 Su Cam Két Gan B6 Cua Can B0 2017
557 | Tuyét Nhén Vién Khach San Huong Giang Resort &
Spa Hué
. Nghién ctru sy tham gia cua cac doanh nghiép
Tran Thi Hoa It hanh trong phat trién dich vu du lich bo 2017
558 Khanh sung tai cac di tich lich st van hoa tinh Quang
Tri
N Nghién ctru nhu cau du lich Team Building
559 | Nguyén Thi Hop | cua cac to chirc, doanh nghiép tai thanh pho 2017
Hué
D Thi Huvdy | Tim hiéu viéc khai thac du lich 4m thyuc -ph 2017
560 Ngoc YeN | dem tai khu chg dém Nguyén Hoang- Hji An
Nguyén Thi »_ | Hoan thién chinh sach dai ngd nhan su tai
561 | Thy Huyen khéch san Gold — Hué 2017
Nguyén Thi Nang cao chét luong phuc vu luu tri tai khach
562 | Thy Huong san Parkview Hué 2017
Neuvén Thi Nghién ciru cac nhan té anh hudng dén dong
g~ Y * Huong | luc lam viéc ctia nhan vién Resort Thanh Tam 2017
Seaside Hué
Truong Thi Dénh gid sy hai long trong cong viéc cua nhan
564 | Nhy Huong vién tai khach san Mondial Hué 2017
. Hoan Thién Chjnh Sach Marketing Nham Thu
565 Tran Thi Khanh | Hat Khach Qudc Té Tai Hoi An Silk Marina 2017
Resort And Spa
Van Thi .| Danh gia su hai long trong cong vi¢c cua nhan
566 My Kim vién tai Cong ty cd phan du lich DMZ 2017
N Dénh gia sy hai 1ong cua khach du lich dbi véi
567 | Nguyén Thi Kinh | chwong trinh du lich Outbound do cong ty 2017

TNHH TM & DVDL Bién Ngoc cung cip




Danh gia hoat dong khai thac thi truong khach

568 I,;Irllnh Tran Kiéu | ndi dia tai Cong ty C6 phép dau tu — thuong 2017
mai va dich vu Phu An Tién
Nang cao chat luong chuong trinh du lich trai
569 | L€ Thi Lai | nghiém — Hue Travel Life - cia cong ty 2017
Vietravel - CN Hue
Panh gia sy hai 1ong ctia khach du lich qudc té
Nguyén Thi Lien vé City Tour cua cong ty TNHH Du Lich Va 2017
570 Ai Thuong Mai A Dong Vidotour - Chi nhanh
Hué
Nghién ctru nhitng nhan t6 anh huong dén sy
571 | L& Thi Ha Linh | hai long ctia khich qudc t dbi voi NH Gecko | 2017
Pub Hué
Phung Thi . Danh gié chat luong dich vu van chuyén cta
572 Khén%l Linh cong t%/ TNHH Du ich An Phu chi nl}llénh Hué 2017
Nghién ctru nhu cau ctia khach du lich d6i voi
573 Nguyén Thi Linh | loai hinh du lich sinh thai dya vao cong dong 2017
tai xa Cam Thanh- thanh pho Hoi An
Lé Thi Nghién ctru phét tritftn loai hinh du lich
574 | Diay Ly | homestay tai lang c6 Phude Tich- huyén 2017
' Phong Dién-tinh Thira vThién Hué
x . Nghién ctru sy phat trién gitra du lich lang
575 Ei‘rllyen Thi Loan nghévvé loi ich cong dong tai lang rau Tra Qué, | 2017
xa Cam Ha, TP Hoi An
Khao sat chat luong dich vu chuong trinh du
Neuydn Thi  Ludn lich Cit Lao Cham-Thién duong pién dio do 017
576 cong ty cO phan thwong mai va dich vu du lich
Tam Nguyén Phat cung cap.
Nang cao chét luong dich vu chuong trinh du
A x| lich “Con duong di san Mién Trung” do cong
sy | TTANNEOC MAN T CpDL&TTGTVT Vigt Nam Chi nhanh Hué | 2017
thuc hién
Vo Thi Danh gia hoat dong quang ba cua khach san
578 Hing Mo Bamboo Green Pa Nang 2017
Dang Thi Giai phap thu hut du khach dén Hue
579 | Didm My Riverside Boutique Resort & Spa 2017
Ton Ni Danh gid sy hai long cua du khach ddi voi
580 | Neoc My | Website cua Cong ty trach nhiém hitu han du 2017
j lich Ket Noi Hue
Panh gia chat lwong chuong trinh du lich cong
sg1 | Nguyén Thi Nga | dong tai Thily Biéu do cong ty TNHH TM va | 2017
DL Nu Cuo1 Hué t6 chuec.
530 Tran Thi Nga Nghién ciru phuong thirc quang ba thu hut du 2017

Hﬁng

khach quéc té ¢én Hué




Nghién Ctru Cac Nhan Té Anh Huéng Dén

583 Lé Thi Ngan | Bong Lyc Lam Viéc Cua Nhan Vién Tai th 2017
Nghi Dudng Ana Mandara Resort & Spa Hué
L& Thi Nghién ctru chién lugc marketing mix cta
584 Hong Negoc cong ty TNHH Saigon Tourist Hué 2017
« Nghién ctru thi truong khach du lich Trung
585 | Van Thanh Negoc Qudc tai thanh phd Pa Ning 2017
Vo Thi .. | Khao sat nhu cau tuyén dung cua mdt s6 doanh
586 | Anh Nguyet | | ohiep du lich tai Hué 2017
Do luong mirc do hai long va sy gan két cua
587 Vo Thi Nha | nhan vién tai khach san Muong Thanh Grand 2017
Quang Nam
Thuc trang thu hut khach du lich Thai Lan tai
588 Bui Thi Tra Nhi | cong ty du lich Green Sea Tours - chi nhanh 2017
Da nang
Nguyén Thi . | Panh gia chit luong dich vu bo sung cia
389 |y Nhi khach san Muong Thanh Quang Tri 2017
R . | Nghién ctru kha nang thu hut khach noi dia tai
590 | V6 Thi Yén Nhi'| he ty CP DT va DVDL Hué 2017
Nguyén Thi Nhi Hoan thién hoat dong quang ba san phém’du 2017
591 Hong lich ctia Trung tam L& hanh Duy Tan Hué
Trin Thi Nghién ctru anh huéng cua van hoéa doanh
592 | Nooc Nhung | nghiép dén long trung thanh cua nhén vién tai 2017
& khach san Moonlight Hué
. Nghién ciru sy tham gia ctiia nguoi dén trong
593 Tran Thi Nhung | phat trién cac dich vu du lich bo sung ¢ cac di 2017
tich lich sir van hoa tinh Quang Tri
. Nghién ctru kha nang thu hat khach du lich d&én
594 | Cao Thi Oanh | Bao tang C3 Vat Cung Dinh Hué 2017
Lé Kim Danh Gia Kha Nang Thu Hat Khach Du Lich
595 | Cam Phong | Noi Dia Tai Bai Bien My Khé - Thanh Pho ba | 2017
Nang
Huvnh Thi Nghién ctru sy hai long cua khach du lich noi
596 Nh?; : Phuc | dia tai ngon Thuy Son thudc khu danh thang 2017
Ngti Hanh Son
N Pénh gia kha nang thu hat khach quéc té tai
597 | L Thi Phuong khach san Kim An Ho1 An 2017
sog | Tran Quang Do luong hinh anh diém dén pho c6 Hoi An 2017

d6i v6i khach du lich noi dia




Nghién Ctru Giai Phap Néang Cao Chét Luong
Quang B4 Nham Thu Hut Thi Truong Khach

599 bang Ri Dy Lich Néi Dia Tai Cong Ty TNHH Du Lich | 2017
Tam Vi
. Nghién ctru ngudn khach ctia nha hang Thanh
600 | Chu Thi SOn | 4m giai doan 2014 - 2016 2017
Neo Thi Giai phap hoan thién chuong trinh
601 T}%u ’ Suong | teambuilding tai Cong ty TNHH truyén thong 2017
va du lich Huyén Thoai Viét
Danh Gia Sy Hai Long Cua Du Khéch Boi
x ) R Vi Chat Luong Dich Vu Chup Anh Luu
602 Nguyén Thi Tam Niém Maic Trang Phuc Cung Pinh Tai Dai Noi 2017
Hué
Nghién Ctru Gia Tri Cam Nhéan Cua Khach
603 Pham Thi Teng | Hang Khi Str Dung I?ich Vu Luu Tra Tai 2017
Khach San Gold Hué
Ngo6 Thi ., | Nghién ctru giai phap thu hut khach ndi dia tai
604 Phuong Thao Trung tdm lit hanh Duy Téan — chi nhanh Hué 2017
Nghién ctru sy hai 1ong cua du khach vé
605 Pham Thi Tho | chuong trinh tour cia Cong ty TNHH Ho1 An 2017
Xanh (Hoi An Greentravel)
Nghién ctru sy tham gia cua nguoi dan trong
x . chuong trinh tour DLSTCD tai phd Tam Giang
606 Nguyen Thi - Thom (Hué - Quang Thanh- Quang Loi — Hué) cia 2017
cong ty ABS travel
x . Danh giad kha nang thu hat khach du lich tai
607 | Nguyen Thi Thu ling Minh Mang 2017
Tim hiéu cac yéu té anh huong dén quyét dinh
A . cua nguoi dan dia phuong tham gia vao phat
cog | TR TRUONE i Gu lich sinh thai tai Rimg dira Bay Mau | 201/
Cam Thanh
N Thiét ke va thuong mai hoa hai chuong trinh
609 Nguyén Thi Thuy | du lich danh cho khéch du lich n(f)i dia \{é dém 2017
tai Cong ty TNHH Du lich Két Noi Hué
Danh gia sy hai long ctia du khach Thai Lan
R . | d6i v6i chuong trinh du lich “Con duong di
610 Mai Thi Tra san thé gidi & mién Trung” cua cong ty TNHH 2017
Du lich Xanh Viét
Phan Nghién ctru cac nhéan to anh huong dén quyet
611 Nguyén Tram | dinh Iva chon Elich vu an udng tai khach san 2017
Thuy Brilliant Ba Nang
: Nghién Ctru Cong Tac Quang Ba Cua Khach
612 ]lg“glf)ong Thi Tréan | San Century Riverside Hué Tir Phia Khach 2017

Hang




Nguyén Thi

Nang cao chat luong dich vu tour du lich bién
dao “Pao Ly Son- Vuong qubc hanh to1” cta

613 | Minh Trang cong ty c6 phan du lich va tiép thi GTVT Viét 2017
Nam - chi nhanh Hué
D3 Hitu Nghién ctru anh huong cua van hoa doanh
614 | Minh Tri nghlép‘dén su cam ket gﬁp bo cua nhén vién 2017
dén véi khach san Indochine Palace Hué
615 g?flAng Thi Trinh Bénh gia n'Zng luc canh tranh cua khach san 2017
1&p Jasmine Hué
Nguyén Thi , | Hoan thién cong tac huéng dan cua hudng dan
616 K;gmy Trac vién tai Thanh gé Quang %ri ¢ 2017
Nghién Ctru Cac Yéu T6 Anh Huong Dén Su
617 | Ha Thi Tuoi | Lya Chon Piém Tham Quan Dai Noi Hué Cia | 2017
Du Khach Quoéc Té
Pham Thi , Nghién c@ chat lu:qng Tour Outbound Dong
618 Nhﬁ’ : Y | Nam A tai Cong ty Dich vu Lir hanh 2017
Saigontourist-Chi nhanh Hué
Nghién ctru phét trién chwong trinh du lich
619 | Cao Thi Van | Team building tai cong ty Vietravel - Chi 2017
nhanh Hué
Phan Thi Nghién ctru cac nhan t6 anh hudng dén négg
620 | Bao : Vy | luc canh tranl} cﬁa’khéch san Gold — trén dia 2017
ban thanh pho Hué
Dénh gia mac d6 nhan biét thuong hiéu cua du
621 | L& Thi Xuén | khach doi vi khach san Parkview & thanh pho | 2017
Hué
Ping Thi .| Panh Gia Ctia Du Khach Vé Dich Vu Du
622 | Thanh Kuan Thuyén Trén Séng Han- Pa Ning 2017
A oL XA Giai phap nang cao hiéu qua hoat dong kinh
623 | L& Thi Van Anh doanh clia cong ty Vietravel Hué 2018
Nang cao chat luong chuwong trinh du lich
624 | L€ Thi Anh | “Chéo Kayak kham ph4 lang Sinh” ctia Cong 2018
ty TNHH MTV Lt hanh Huong Giang
Panh gia sy hai long cua du khach vé dich vu
625 | Duong Thi Anh | an ubng tai khu nghi dudng Vinpearl Pa Ning | 2018
Resort & Villas
Pénh gia sy hai 1ong khach hang doi véi chat
626 Lé Thi Bén luong dich vu ti¢c cudi tai nha hang khach san | 2018
Duy Tén, Hué
627 | Nguyn Thi Béng Nghién ctru cong tac dao tao ngudn nhan luc 2018

tai Vinpearl Pa Nang Resort & Villa




Duong Thi

Phan tich hoat dong marketing ctia cong ty cb

628 Ngoc Chi phan VKSTAR 2018
Néng cao chat luong dich vu chuong trinh du
629 | L€ Thi Kim Chi | lich “Song ao” tai Da Lat cua Cong ty 2018
Vietravel Chi nhanh Hué
Trin Thi Tipa hiéu va phat trién loai hinh du lich mao
630 | Giane Curu | hiém tai Cu Lao Cham cua Cong ty TNHH 2018
g MTV Ngan Ha, Thanh phé Hoi An
Eﬁl‘lﬁn Dat Hoan thién chinh sach san pham tai nha hang 2018
631 Thé_y oh *" | Fishca khach san A La Carte
x . Phat trién du lich cong dong tai lang Triém
612 Eg‘gzen Thi " Dbigp | Tay, xa Dién Phuong, thi x Dién Ban, tinh 2018
&€ Quang Nam
- . Nghién ctru cdm nhan cua khach Thai vé dich
Van Thi . . o <1 a
633 | Thanh Di¢u | vu du lich cia Cong ty TNHH MTV Lt hanh 2018
Huong Giang
Cao Thi . D:émh gia sy hai long cua khéc}} du lich no1 dia
634 | Kim Dong | doi véi khu du lich sinh thai HO Phua Ninh, 2018
Tinh Quang Nam
Nghién ctru hoat dong xuc tién ban cac chuong
AL N g trinh du lich cho khach néi dia tai cong ty
635 LeThiMy  Dung TNHH TMDV Du lich Non Nuée Viét Pa 2018
Nang
Neuvin Giai phéap nang cao hi€u qua cong tac quang
636 Tf(fuy Dung | céo thu hit khach du lich ndi dia tai Cong ty 2018
y Du lich Vietravel Chi nhanh Hué
Nguyén Thi .| Danh gia muc d6 nhan biét cua khach hang ddi
637 My Duyen v6i thuong hiéu khach san Duy Tan Hué 2018
1A Thi Nghién ctru sy tham gia cua nguoi dan dia
638 | Tuvét Giang | phuong vao hoat dong du lich sinh thai dya 2018
Y vao cong dong tai xa Phti An, huyén Phu Vang
Nghién ctru sy danh gia cua du khach quoc t6
639 | Ta Linh Giang | ve€ chat lugng dich vu tour “Thuy Biéu: Huong | 2018
Thanh trd” cua cong ty Du lich Huetourist
Tran Thi . | Nghién ctru hoat dong marketing online tai
640 | Thy Ha khéach san Park View Hué 2018
Tran Thi . | Nang cao chét luong dich vu luu tra cua khach
641 | Thy Ha san Jasmine Hué 2018
. Nghién ctru sy hai 1ong cua du khach vé chat
642 Dinh Thi Hang | luong dich vu ctia bd phan quay Bar tai 2018

Vinpearl Da Niang resort & villas




Ngo Thi

Danh gia chién lugc quang ba san pham dén

643 Hong Hanh khach hang ndi dia cia cong ty Vietravel Hué 2018
Poan Nit Nghién ciru cac yéu to anh hudng gién quyét
644 | L Hanh | dinh Iva Ch()n~Cﬁa khach du lich d61 véi 2018
Y citytour Ba Nang
. Hoan thién chinh sach marketing-mix cta cong
645 Ho6 Thi My Hanh | ty TNHH Thuong mai va Du lich Nu Cuoi| 2018
Hué
A . . | Nghién ctru kha nang phat trién loai hinh du
646 | Tran Thi Hao lich Homestay tai phuong Thuy Biéu 2018
Nguyén Thi .| Panh gia kha nang thu hut khach du lich néi
647 | No Hen | 4ia déi véi diém dén Hoi An - Quang Nam 2018
banh gia sy hai long cua du khach quéc té vé ’
bang Thi Hidn chat lugng Qich vu tour du lich “Ho1 An — Hué 2018
648 Thuy - Hoi An” bang xe ¢4 nhan cua cong ty TNHH
TMDYV Du lich VM
N | Nghién ctru yéu t6 anh huong dén sy tham gia
649 | Nguyén Thi Hién | hoat dong du lich cong dong cua ngudi dandia | 2018
phuong khu vyc Cau ngdi Thanh Toan
Nghién ctru cac nhan t6 anh hudng dén y dinh
650 | Huy Hi¢p | dat phong khach san tryc tuyén cua khach du 2018
lich ndi dia tai khach san Duy Tan Hué
Danh gia cam nhan cta nguoi dan dia phuong
651 Phan Ngoc Hoang | doi véi hoat dong du lich tai phd di bo Chu 2018
Vian An — Pham Ngii Lao — V0 Thi Sau
Ha Thi Danh gia sy hai long cua khach quéc té doi voi
652 | Nhat Hoang | chuong trinh du lich Hué - Da Nang — Ho1 An 2018
' do cong ty HG Hué thuc hién
. . A Nghién ctru van héa doanh nghiép tai Vinpearl
653 | Huynh Thi Hong Da Néng Resort & Villas 2018
Hoat dong quang ba du lich Thira Thién Hué
654 Mai Thi Hué | tai Trung gﬁm thong tin xuc tién Du lich Thira 2018
Thién Hué
Tran Thi Nang cao chét luong dich vu bod sung tai Ana
655 My Hue Mandara Hué Resort & Spa 2018
Dg’mh gia su hai long cua khach du lich noi dia
. : . | d6i v6i tour Pa Nang — Hué - Phong Nha —
656 Hoang Thi Hue Hoi An — Da Ning cua cong ty TNHH MTV 2018
L{t hanh Huong Giang
Nguyén My Danh gia sy hai 1ong cua khach du lich dbi véi
657 | Bao Hung am thuc chay & hué 2018




Nguyén Thi

Danh gia cong tac quang ba san pham cua

658 | Lan Huong khach san Asia Hué 2018
x . Danh gia sy hai long trong cong vi¢c ciia nhan
659 Nguyen Thi Huyén vién b0 phan nha hang tai khach san Romance 2018
Neoc Hué
Mot s6 giai phap ‘marketing nham thu hat
660 Duong Thi Kha | khach du lic}} quoc t€ dén véi khach san 2018
Imperial Hué
Nguyén Nghién ctru phat trién dich vy t6 chuc sy kién
661 | Quang Khoa | tai Cong ty TNHH MTV Truyén thong va sy 2018
Minh kién Van Phuc
Pham Thi .» | Danh gia chinh sach dai ngo nhan su ctua
662 | Thuy Kicu Vinpearl Da Nang Resort & Villas 2018
N Nghién ctru cac yéu ?6 anh huong dén sy hai
663 | Nguyen Thi Lai | long cta du khach doi voi dich vu Spa tai 2018
Laguna — Viét Nam
Thiét ke va thuong mai hoa chuong trinh du
Huynh Linh lich cong dong — Lang ¢6 Tuy Loan danh cho 2018
664 Thao Hoai khéch du lich tai Cong ty TNHH TMDYV Du
lich Quang Da Thanh
N Naéng cao chat lugng dich vu chuong trinh Ba
Nguyeén Thi Linh Nang City Tour doi véi khach du lich quoc té 2018
665 | Hoai cua Cong ty TNHH TM&DV Quang ba
Thanh
N Nghién ctru tinh hinh phat trién tour “Hoi An —
Nguyeén Thi L Mysterious night” (Ho1 An- dém huyén bi) ctia 2018
666 Thu y Cong ty TNHH Thuong mai sich vu du lich
Hoi1 An Express
Hb Thi Ly | Nehién ctru mot s6 giai phap phat trién du lich 2018
667 Phuong y cong dong tai Huyén DBakrong Tinh Quang Tri
| Nang cao nang lyc tham gia hoat dong du lich
668 | Duong Thi Man | cong dong cua nguoi dan dia phuong tai Cau 2018
Ngoi Thanh Toan
Tran Thi Panh gia hoat dong xuc tién hdn hop cua
669 Ngoc Tra My khach san Asia Hué 2018
: Nghién ciru cac giai phap bao ton va phat trién
670 Eg"“g Thi Na | céc 18 hoi ciia dn toc Bur — Van Kidu, Huyén | 2018
Dakrong, Tinh Quang Tri
15 Thi bo lgéng su hai long trong cong viéc va mirc
671 | Kim Nam | d6 gan ket cua nhan vién do61 voi nha hang Pha | 2018
My Thanh - Pa Nang
Tran Thi Nghién ctru su ung ho cta nguoi dan vé hoat
672 | Xuan Nga | 46ng " Phé di bo" - Thanh Phé Hué 2018




Tran Thi

Nghién ctru kha nang thu huat khach du lich n6i

673 | Thay N&2 | 4ia tham quan tai di tich Dai Noi Hué 2018
Chéau Ho .| Nghién ctru dong co lam viéc ctia nhan vién
674 | Bich Ngan khach san Park View Hué 2018
N Panh gia chat lugng chuong trinh tour du lich
Nguyén Thi Ngan dap xe kham pha Tam Giang, Quang Loi cua 2018
675 Kiéu cong ty TNHH Thuong mai va Du lich Nu
Cuoi Hué
Neuvin Danh gia cam nhan cua khach hang vé chat
T;gényThi Neoc lugng cac co sé an udng tai tuyén pho di bd 2018
676 | ik 89¢ | Pham Ngii Lao — Chu Van An — V5 Thi Sau,
Thanh ph6 Hué
TrAn Thi banh gia sy hai long cua khach hang vé chat
677 | Nhu : Ngoc | luong dich vu tai Resort “Hue Riverside | 2018
Boutique Resort & Spa”
Nguyén Thi ~_ | Nghién ctru dong co lam viéc ctia nhan vién
678 | Thao Nguyen khach san Mondial Hué 2018
Tran Thi .| Déanh gid hoat dong quang céo dich vu van
679 M¥ Nguyen chuyén ciia Hung Thanh Travel chi nhanh Hué 2018
TrAn Thi Danh gia sy hai long cua khach hang dbi vai
680 | Quynh : Nham ch~ét lugng dich vu an uong tai Vinpearl ba 2018
Y Nang Resort & villas
Than Thi banh gia sy hai long trong cong viéc cua nhan
681 | Thanh Nhan | vién bo phan games tai Vinpearl Land Nha 2018
Trang
Tran Thi . | Hoat dong truyén thong Festival Hué nim
682 | Lyong Nhi| 50138 2018
Nguyén Thi . | Nghién ctru chinh sach marketing — mix cua
683 Thuy Nhi khach san Mondial Hué 2018
Hoane Thi Nhitng nhén to tic dong dén dong lyc 1am viée
684 | Lan & Nhi | cia nhan vién tai Vinpearl Pa Nang Resort & | 2018
Villas
Nguyén Vil .. | Danh gia chit lugng dich vu tiéc buffet sang
685 Thuy Nhién tai khach san Huong Giang Resort & Spa Hué 2018
Danh gia sy hai long cua khach hang vé dich
Phan Thi Nhe | V¥ an uong tai nha hang Thang Long City Tour 2018
636 Quynh thudc cong ty ¢6 phan du lich Quang Tri - Chi
nhanh Hué
Lé Thi Nghién ctru cac giai phap phat trién du lich
687 | Hoai Nhu | cong dong tai thon Ngu My Thanh, huyén 2018

Quang Dién, tinh Thira Thién Hué




Panh gia chat luong phuc vu ctia bo phan 18

688 gﬁyﬁﬁ Thi Nhu | tan tai khach san Nha Trang Bay Resort & 2018
Y Villas
Nguyén Thi Chinh sach xuc tién hdn hop cua khach san
689 Phuong Nhung Park View Hué 2018
Nguyén Thi Panh gia hoat dong trung bay, trién 13m & khu
690 Hong Nhung vuc hanh chinh thuéc Hoang thanh Hué 2018
Nguyén Thi Panh gia sy hai long ctia khach du lich d6i voi
691 | Hing NBURE | 4i&m du lich Dai Noi Hué 2018
Mai Thi Danh gia sy hai long ctia khach du lich ddi véi
692 Ngoc Nhung du lich cong dong tai ciu ngodi Thanh Toan 2018
Phan Trin Thyc trang va mot s6 giai phap nham nang cao
693 | Nhat Nhung | chat lugng dich vu nha hang Jasmine - Jasmine | 2018
' Hue Hotel
N Ung dung mo h‘}nh nam tinh cach cia LEWIS
694 | Nguyen Thi Ni | GOLDBERG d¢ danh gia tinh cach cua sinh 2018
vién Khoa Du lich- Pai hoc Hué
A T AL . | Nghién ctru hoat dong quang ba san pham cua
695 | Ton N Thi No khach san Asia Hué 2018
‘ Nhiing yéu ’t(*) anh hudng dén su hai long cua
696 HO6 Thi Oanh | du khach doi Y(’)’i bd phan I¢ tan tai khach san | 2018
Park View Hué
. Nghién ctru danh gia hoat dong quang cao
697 Tran Thi ai Phi | nham thu hut thi truong khach noi dia tai cong | 2018
ty Fiditour Pa ning
Nguyén .| Nghién ctru dac diém du khach quéc té va cac
698 | vin Anh Phie giai phap nhiam thu hit ho dén Pa Nang 2018
Nghién ciru cac yéu td anh huong dén qu}{ét
Pham Thi Phiic d%nh %Lra c}i()n cua .khach Flu lich r71(,>1 d}a doi1 voi 2018
699 cac san pham du lich — dich vu cta cong ty
Vietravel Chi nhanh Hué cung cap
Dénh gi4 chat lvong d6i ngii huéng dan vién
700 L€ Thi Lam Phuong | du lich tai céng ty TNHH Du Lich Lac Pa — 2018
Chi nhéanh Hué
. Nhitng nhéan t6 anh huéng dén dong co lam
701 gliz?lng Thj Phuong | viéc cia nhan \iién bo phan nha hang tai 2018
' Vinpearl Da Nang Resort & Villas
N Nghién ctru tac dong cua dong co di du lich va
702 | Nguyen Thi - Phuong | hinh dnh diém dén Vinpearl Da Nang Resort 2018
and Villas
703 | Nguyén Thi Phuong Danh gia sy hai long ctia khach hang vé chat 2018

lugng dich vu buffet sang tai khach san Asia




Hué

Nguyén Thi

Nghién ctru hinh anh doanh nghi¢p khéach san

704 | Kim Phuong | ¢ osaleen déi véi khach luu tra 2018
Poan Thi Hoan thi¢n cong tac cham soc khach hang tai
705 | Kim : Phuong c@ng ty TNHH Thuong ma@ va Dich vu Ban 2018
dong hanh — Chi nhanh Hué
Nguyén Thi . Hoat dong marketing online cua dich vy sau
706 | Nhu Quynh sinh Vietcare — Chi nhanh Hué 2018
Danh gia dong co gilr nhén vién ¢ lai lam viéc
707 Mai Son | tai bd phan am thyc Vinpearl Pa Nang Resort 2018
& Villas
Panh gia chat lugng dich vu ciia bo phan 18 tan
708 | Hoang Thi Tam | tai Vinpearl Golfland Resort and villas — Nha 2018
Trangs
Phan Thi Théi Tbi wu hoa cong cu tim kiém website du lich 2018
709 ’ promtour.com
Vo Thi . | banh giad kha nang thu hat khach du lich ni
710 Hong Tham dia tai Le Belhamy Resort & Spa 2018
Nguyén Thi Nghién ctru van hoa doanh nghiép tai Vipearl
1| van Thanh | o7 Ning Resort & Villas 2018
R Pénh gia sy hai 1ong cua khach hang vé chat
712 | Ngo Thi Thanh luong dich vu tai san golf Vinpearl Nha Trang 2018
Nghién ctru cac nhan to tinh cach thuong hiéu
bang Thi Thanh tap doan Vingroup tac dong dén long trung 2018
713 Nhu - thanh cua khach hang tai Vinpearl Da Nang
Resort & Villas.
N banh gia chat lugng dich vu tour Home Visit
714 | Nguyén Thi Thao | By Vespa do cong ty it hanh Vidotour chi 2018
nhanh Hué cung cap
L& Thi banh gia cac nhan t6 tac dong dén sy thoa man
715 | Phuon Thao | va long trung thanh cua nhén vién khach san 2018
5 Gold Hué
Nguyén Thi : A . A
716 | Minh Théao | Banh gia cong tac hoat dong quan tri nhan lyuc 2018
Neuvén Thi Panh gia chat luong dich vu tiéc buffet tdi tai
717 Pl%uc}y]n : Thao | nha hang Gourmet — Vinpearl Ba Nang Resort | 2018
5 & Villa
Phan Thi Nghién ctru sy anh huong cua van hoa doanh
718 | Phuong ' Thao | nghiép dén long trung thanh ctia nhan vién tai 2018

khach san Imperial Hué




Panh gia cta du khach vé chét lugng tour du

719 %ﬁln Thi Thao | lich golf tron goi do cong ty TNHH Happy 2018
Green t0 churc
A .| Danh gia chét luong dich vu bd sung tai
720 | L€ ThiKim  Thdo Vinpearl Da Nang Resort & Villas 2018
Nguyén , | Nghién ctru thi truong khach du lich Trung
721 | van Thao Qudc dén Vinpearl Nha Trang 2018
Neuvén Thi Danh gia4 mirc d6 nhan biét thuong hiéu cia du
19 D;génz ~ Thi | khach déi voi Cong ty ¢d phan du lich Viét 2018
Nam — Ha Noi tai Hué
Nguyén Thi \ Danh gia van hdéa doanh nghiép tai Vinpearl
723 | Hong Thoang | b, Ning Resort & Villas 2018
Tran Thi Thu Hoan thién hé théng kénh phan phdi san pham 2018
724 | Thanh ctia Cong ty TNHH MTV ADOOR Viét Nam
Tran Thi Danh gia thanh tich nhan vién tai Duyén Ha
725 | Anh Thu Resort Cam Ranh 2018
: Nghién ctru cac yéu td anh hudng dén chat
726 | Mai Anh Thu luong Festival Hué 2018
P Hoan thién chinh sach san phém tai khach san
727 | HO Thi Thuong Gopatel Da Ning 2018
N .| Panh gia chat lwong dich vu tiéc buffet tai
728 | Tran Thi Thudng khach san Midtown - Hué 2018
Nghién clru mét s0 k¥ ning mém co ban dobi
799 Bui Thi Thuy | voi nhan vién tién sanh Vinpearl Ba Nang 2018
Resort & Villas
X . 1 | Panh gid tai san thuong hi¢u khach san
730 | Tong Thi Thuyén Romance Hué 2018
Neuvin ) banh gié sur ha}i long cua du khach noi dia vé
731 Dig nhy Quéc Tién | mot s6 san pham du lich tai Cong ty Vietravel 2018
Chi nhanh Hué
A . . Panh gia kha nang thu hat khach noi dia dén
732 | Tran Thi Tinh | i diém dén du lich Ngii Hanh Son - Da Nang | 2018
Duone Thi Danh gia kha nang thu hat cua khach du lich
733 | Nha £ Tram | quoc t€ doi véi diém di tich lang Khai Binh va | 2018
lang Minh Mang
Truong Thi n Danh gia chit luong dich vu 1€ tan khach san
734 | Bich Tram tai Vinpearl Pa Nang Resort and villas 2018




Nghién ctru giai phap ning cao chét luong

735 I;lilllgilgoc Tram | chuong trinh du lich Teambuilding tai Cong ty | 2018
i TNHH MTV Co6ng doan DBa Nang
Nguyén Cac yéu to -énh hué’gg dér} long trung thz‘mh
736 | Song Thity Trang | cua nl~1én vién lam viéc tai khach san Vinpearl 2018
ba Nang Resort & Villas
Doan Thi banh gia hoat dong truyén thong Marketin
737 | Thanh Trang cua khgéch san Rorr%ancz Hué ¢ ¢ 2018
Nguyén Thi Danh gia hoat dong kinh doanh 1t hanh cta
738 Thuy Trang cong ty c¢d phan du lich Hanh trinh xanh 2018
Dénh gia sy hai 1ong cua khach du lich dbi véi
739 Nguyén Thi  Trang | céc tour du lich trong ngay do cong ty TNHH 2018
MTYV Dich vu du lich S-Tour to chirc
Nguyén Nghién cuu gié'i phap thu hut nguoi Flén dia
740 | Ngoc Tri | phuong tham gia vao hoat dong du lich cong 2018
j dong tai cau ngoi Thanh Toan
Hoan thién chinh sach xtc tién hdn hop tai
741 | L€ Thi Trong | cong ty trach nhiém hitu han thuong mai va 2018
dich vu A Bong Vidotour
Nguydn ) Nghién ctru hoat dong xuc tién .bé.n hélpg d6i
742 | Anh Tuan | voi khach hang sir dung tour ndi dia tai cong ty | 2018
Vietravel chi nhanh Hué
243 | Nguydn Thi  Tuyén Is\iliné gggsihgulgqng dich vu b6 sung tai khach 2018
x ) , | Nang cao hi¢u qua kinh doanh tai khach san
744 | Nguyen Thi Ty Vinpearl Da Ning Resort & Villas. 2018
745 | Hugnh Thii  Uyen | NehiEn el hoat dong marketing - mix i |-,
Nguyen Thi . | Nghién ctru cdm nhén cua khach du lich noi
746 | Thay VUL 4ia déi véi diém dén Hoi An 2018
Nghién ctru phét trién chuong trinh du lich
Lai Thi v cong dong Thén Déi — Thac Mo Nam Déng — 2018
747 | Nhu Thtra Thién Hué ctia Cong ty CPTTQC &
DVDL bai Bang
Nghién ctru anh hudng cua van héa doanh
Nguyén An nghiép dén su cam két gan bo véi to chire cua 2019
748 Quynh nhan vién dang lam viéc tai khach san
Romance Hué
Nguydn Lé Pénh gia cac yéu t6 énh huéng dél.’I,SL_l' hf}i lbng
749 | Quynh Anh | cua khach hang doi voi dich vu chiéu phim tai 2019

rap chiéu phim Lotte Cinema Hué




Duong Nghién ctru hoat dong xuc tién ban hang cua
750 | Ngoc Anh | cong ty du lich va tiép thi giao théng vén tai 2019
Phuong Vietravel — chi nhanh Hué
Neuvén Thi Danh gia nhan t6 anh huong dén su hai long
751 Ngoz ' Anh | ctia du khach quéc té déi v6i nha hang Queen | 2019
&€ Palace
Neuvén Thi Nhu cau vé chuong trinh du lich Teambuilding
759 Tlffuy : Ba | cua khach du lich ndi dia tai cong ty Elephant 2019
Travel
D:émh gia su hai long cua khach du lich néi dia
Truong Thi Chi doi voi chat luong (}ich vu chuong trinh tour 2019
753 Kim kham pha thanh pho Da Lat cua cong ty
TNHH Du lich Két n6i Hué
Nguyén Thi Nang cao chit luong dich vu luu tra tai khach
754 Hong Danh san nghi duong Lang nha c6 2019
L& Thi Nghién ctru dong luc lam viéc cua nhan vién
755 | Xuan Diép | tai khach san Muong Thanh Grand Quang 2019
Nam
Neuvin Mot so giai phap nang cao chat lugng phuc vu
756 Dgny Thi Dung | ctia nhan vién bé phan nha hang tai khach san 2019
& y Park View Hué
Danh gia sy hai long cta khach du lich quoc t€
A . vé chat lugng am thyc dudng pho tai pho di bo
o | TTANTRE DUNE ey van An — Pham Ngii Lao — Vo Thi Sau) | 200
thanh pho Hué
Ngo Thi Danh gia ciia du khach vé chat lugng 18 hoi
758 Thuy Duong Dién Hué Nam — Hué 2019
) . Thyc trang phat trién du lich tudng niém tai
759 | Chu Thi Giang khu chung tich son my tinh quang ngai 2019
Danh gid hi€u qua khai thac thi truong khach
760 Lé Thi Giang | du lich ndi dia tai céng ty TNHH TMDV & Du | 2019
ich TOP VN tai Da Nang
Nguyén Thi : Danh gia su hai long cua du khach khi sir dung
761 | Kim Giang | 4ih vu hé tro du khéch Da Ning 2019
Nguyén Thi . Danh gia sy hai long cua khéch du lich nfi dia
762 | Tra GIang | i Pai Noi Hué 2019
Truone Thi Nghién ctru cac danh gia truc tuyén ctia du
763 Thanhg : Ha | khach trén Trip Advisor doi véi Hoi An Coco 2019
River Resort & Spa
Ngo6 Vinh Danh gia chét luong Qich vu luu tra tai khach 2019
764 Thi¢n Ha | san Huong Giang Hué




Danh gia su hai long trong cong vi¢c cua

765 | Luong Gia Han | nguoi lao dong lam viéc tai Lasenta Boutique 2019
Hotel Hoian
Nguyén Thi . | Danh gia hinh anh diém dén Da Néng trong
766 My Hang tam tri khach du lich Trung Qudc 2019
i Nghién ctru phat trién mot sd CTDL cong ty
767 | Cao Thi Hang | tour méi b6 sung cho cong ty c¢6 phan Du lich 2019
Viét Nam Vitours tai Da Nang
Ha Thiic Nghién ctru phat trién san pham luu niém dya
768 | Phuon Hanh | vao motif trang tri cia bg suu tap trang phyc & | 2019
& Béo tang c6 vat Cung Pinh Hué
bénh gia sy hai long ctia du khach qudc té vé
X pre A chét luong dich vu ciia chuong trinh du lich
769 Ho Hicu Hanh “Chiéu trén Pha Tam Giang” cua cong ty CP 2019
dao tao va DVDL Hué
Bui Thi | Nghién ctru cac yeu t6 anh huong td1 quyét
770 | Thu : Hién dil}h lua chon cua kh'cich’du lich ndi dia doi voi | 2019
diém di tich Bai No1 Hué
Nguyén Thi .» | Danh gi4d dong co lam viéc cua nhan vién tai
71| Thy Hien khach san Thanh Lich Hué 2019
. ) .»_ | Hoan thién chét luong dich vy an uéng tai nha
772 | Huynh Thi Hien hang Mr. T4o Bar & Restaurant Hué 2019
Giai phap hoat dong Marketing tryc tuyén tai
7773 | Poan Kim Hoa | cong ty c6 phan truyén thong quang céo va 2019
dich vu du lich Dai Bang
Tran Thi . | Nang cao chét lugng dich vu bo sung tai khach
774 | Thanh Hoa san Romance - Hué 2019
U bénh gia chit luong dich vu cham soc khach
775 | Vo Thi Huong hang tai khach san Ally — Boutique H6i An 2019
Truone Thi Nghién ctru sy tham gia ciia nguoi dén dia
776 | Didm gt Huong | phuong trong phat trién DLST dwa vao cong 2019
dong
Lé Thi s | Nghién ctru phat trién bén viing du lich
777 | Thanh Huyen Festival nghé truyén thong Hué 2019
x . Mot s6 giai phap nham nang cao chat luong
778 Eﬁiyen Thi Huynh | chuong trinh du lich cta cong ty TNHH I 2019
hanh quoc t€ Hai Van Cat tai Da Nang
U .» | Nghién ctu nhu cau cua khach du lich noi dia
779 | VO Thi Kicu vé khu phd 4m thuc tai thanh phd Hué 2019
V5 Thi Nghién ciru cac nhan to anh huéng dén qqyét
780 | Nhu : Lam | dinh Iva chon cua khach du lich noi dia do1 voi | 2019

cac chuong trinh du lich do Trung tam du lich




va truyén thong DanaTravel cung cip

Nghién ctru hoat dong Marketing online tai

781 | Tran Thi Le khach san Imperial Hué 2019
Danh gia su hai long ctia khach ndi dia Vé‘ChéA’lt
N .x | lwong dich vu tour “Hanh trinh Di san Mién
782 Tra Thi Licu Trung” cua cong ty TNHH TMDV Du lich va 2019
Xay dung Thién Huong, Da Nang
Nguyén . Panh gia cong tac tuyén dung nhan luc tai
783 Hoang My Linh khach san Romance, thanh ph6 Hué 2019
x Mot s6 giai phap nham thu hut thuc khach dén
Nguyén :
784 | Thanh Loan | st dung dich vu ctia nha hang thudc khach san | 2019
Thanh Lich
Huynh Thi Mai Hoan thién chinh sach Marketing — Mix cho 2019
785 | Xuén cong ty c6 phan HG Hué - HGH Travel
Neuvén Thi Nghién ctru cac nhan t6 anh huong dén y dinh
.y Hiaz ~ My | dit phong truc tuyén tai khach san CAm Thanh | 2019
& — Quang Ngai
‘ Danh gia su hai long cua du khach vé chuong
787 | HO Thi My | trinh du lich dap xe dap ctua cong ty GHA Viét | 2019
nam chi nhanh Ho1 An
R . | Xay dung quy trinh hé théng danh gia diém du
788 | Ngo Thi My lich dua trén nguoi dung Facebook 2019
Nghién ctru chinh sach Marketing nham khai
789 Lé Thi Ly Na | thac khach nNC)i dia tai khach san Muong Thanh | 2019
Grand Da Nang
Pham Thi Nea Tim hiéu nhu cau tham gia chuong trinh du 2019
790 | Thanh 82 | lich ciia du khach Han Quéc tai Hué
N ‘ Nang cao chat ’lu’(yngN dich vu chuong trinh tour
791 | Nguyén Thi Ngan | du lich Ha Quoc mien Visa cia cong ty CPDT | 2019
Du lich Ha Noi
Nguyén . | Déanh gid sy hai long ctia du khach khi tham
792 | Tran Kim Neuyen quan Lang Minh Mang 2019
V& Thi Nbi | Nehién ctru nhan thire vé hinh anh diemden | o o
793 Ngoc thtra thién hué ctua khach du lich Han Quoc
Nghién ctru cac nhﬁnvtfr) anh huong dén quyet
Neuvén Thi Nhi dinh lya chon san pham du lich Hue wPho‘totour 2019
794 sty : cua khach hang noi dia tai cong ty c6 phan du

lich viét nam ha noi - chi nhanh Hué




banh gia sy hai long cua du khach ndi dia vé

795 I;guyen Thi Nhi | chuong trinh du lich “Hué-Cu lao Cham 1 2019
ngay” do cong ty du lich Pai Bang to chuc
x ) . | Panh gia chat luong dich vu tiéc buffet sang
796 | Nguyen Thi Nhé tai khach san Moonlight Hué 2019
Tran Lé Danh gi4 su hai 10ng ctia khach hang vé chat
797 | Hoai B luong dich vu tai nha hang Kicochi House 2019
N Nghién ctru giai phap néng cao chat luong dich
79g | Nguyén Thi Nhu | vu 1€ tan tai khach san Muong Thanh Holiday 2019
Hué
banh gia kha nang thu hat k}léch du lich noi1
799 | Hoang Thi Nhung | dia cta cong ty du lich va tiép thi GTVT Viét 2019
Nam Vietravel chi nhanh Hué
Neb Thi Dénh giad kha néng thy hut khéch du lich no1
300 Tl%u‘ ' Nhung | dia cua cong ty cO phan truyén thong quang 2019
Y c4o va dich vu du lich Dai Bang
x . Pénh gia cua cong ty TNHH Du lich két ndi
201 Igég;yen Thi Niung | Hué vé phit trién bén vimg du lich 18 hoi tai | 2019
£ | Tinh Thira Thién Hué
Nguyén Thi Nghién ctru phét trién bén viing du lich 18 hoi
802 | My Nhung |4 b khi cu tai Thira Thién Hud 2019
Nguyén Thi Ni Nghién ctru du lich cong dong gan vai lang 2019
803 Hang ngheé tai lang hoa giay Thanh Tién
Phan Thi Nuon Nghiép ctru mo hinh co s¢ dir liu thong tin tai 2019
804 Ngoc & | cac didm du lich thong minh
s T Pénh gia tiém nang phat trién du lich sy kién
805 | L€ Thi Kim  Phung thinh phé Pa Ning 2019
Hoan Nang cao hiéu qua quang ba nham thu hut
806 | Quy l’l%l Phuong | khach du lich noi dia tai cong ty TNHH MTV 2019
Y 1&t hanh Huong Giang
Nguyén Thi Nghién ctu dong co l1am viéc ciia nhan vién tai
807 | Lan Phuong |44 ch san A La Carte Pa Ning 2019
Théi Thi Nghién ciru cac yéq t6 anh huong dén y dinh
808 | Thanh Phuong | quay trd lai diém dén Pa Nang cua khach du 2019
lich
Nghién ctru kha nang thu hut khach du lich
L& ThiNhi Phuong tha‘m gia chu’qng trinh 'du lich cong dong ' 2019
309 hoang hon pha Tam Giang do cong ty du lich
Dai Bang t6 chuc
Danh gia chat lugng dich vu cho thué xe du
g10 | Huynh Thi ~ Phuong | lich tai cong ty TNHH Thuong mai va du lich 2019

Nu Cuoi Hue




Panh gia chat luong dich vu series Tour du

811 | Le Thi Phuong lich Ba Lat cta cong ty du lich Két N6i Hué 2019
‘ | Khao sat chat luong dich vu tour Da Ne:lr}g 4
g1 | Tran Quoc | ngay 3 dém do trung tdm du lich va truyén 2019
thong Danatravel thuc hién
Bio Hoan Nghién ctru sy hai 1ong cua khach du lich quoc
813 | Minh & Quy | té do1 voi qua trinh tiép can cac khong gian 2019
cung dinh tai diém dén Hoang Thanh Hué
Nghién ctru vé nhu cau cua khach du lich d6i
Mai Thi v&i mot sO chuong trinh du lich giao duc két
. Suong v o iR N X : 2019
g14 | Kim hop v6i cac di€m tham quan truyén thong tai
Hué
\ . .| T6i wu héa offpage cho website
815 | Hoang Thi Tam creativetourism.vn 2019
x . Panh gi4 tiém nang va nhu cau tham gia cla
316 I{,I}%;n};n Thi Tam | hoc sinh s@nh Vjén & mot sb truong hoc tai 2019
Thanh Pho Hué
X o Giai phap phat trién du lich sinh thai bén viing
917 I;ﬁ‘;gen Thi Tam | tai xa ddo Ct Lao Cham TP Hoi An— Quang | 2019
Nam
Phan Thi ’ Nghién ctru hoat dong quang ba thu hut khach
818 | Kim : Thang du, lich I}Oi dia ctia cong ty TNHH Du Lich Két | 2019
No61 Hué
Phan Thi ., | Nghién ctru vdn hoa doanh nghiép tai cong ty
819 | Thu Thao | TNIHH MTV Iit hanh Huong Giang 2019
N . | Nghién ctru phat trién bén bén viing du lich 1
820 | HO Thi Thu Thao hoi cau ngu Thai Duong Ha ¢ Thira Thién Hué 2019
Tran . | Panh gia kha nang thu hat khach du lich néi
821 Nguyén Ha Thi dia tai di tich lang Ty Buc — TP Hué 2019
] Danh gi4 sy hai long cta du khach ndi dia doi
Nguyeén Thi Thoa voi chuong trinh du lich “Thién Duong Mién 2019
gy | Kim Trung” cua cong ty C6 phan du lich Viét nam
Vitours tai Pa Nang
A A . | Nghién ctru thi trudng khach Trung Qudc tai
823 | Tran Huyén  Thoai khéch san La Casa Nha Trang 2019
824 I];I;gélzen Thi Thu | Banh gia chit lugng dich vu cua Dai Noi Hué 2019
Lé Trin Nghién ctru viéc khai thac thi truong khach du
825 | Anh Thu | lich Thai Lan tai cong ty TNHH MTV Lt hanh | 2019

Huong Giang




Nghién ctru giai phap phat trién Du lich bén

826 | Tran Anh Thu virng tai veon Quoc gia Phong Nha-K¢é Bang 2019
N ~ | Nghién ctru van héa doanh nghiép tai khach
827 | Le Thi Thun san Muong Thanh Grand Pa Nang 2019
x . . | Panh gia muc do hai 1ong cua nhan vién doi
828 | Nguyen Thi Thuy voi cong viée tai khach san Romance Hué 2019
Lé Thi Thay | Nehién ciru nhu cau thi trudng du khach ndi 2019
829 | Minh Y dia cua cong ty TNHH Du lich Két N6i Hué
A . ., | Déanh gia chét luong dich vu na hang tai khach
830 | Tran Thi Thuy san Park View tai thanh phé Hué 2019
i | Khao st chat luong dich vu Tour Da Nacl‘ng 4
31 | Nguyen Thi Thuyén | ngay 3 dém do trung tdm du lich va truyén 2019
thong Danatravel thuc hién
x . Hoan thi¢n hoat dong quang ba tour tham quan
332 Eggzen Thi Tiép | Hué danh cho du khach n6i dia cua cong ty 2019
B TNHH Du lich Két ni Hué
Panh gia su hai 10ng ctia du khach noi dia doi
Duong Ky Tram | V6! chung tr}Anh du L;ch AHue C{ty Tqur cua 2019
833 cong ty c¢o phan truyén thong quang cao va
dich vu du lich Dai Bang
Neb Thi Nghién ctru Cac danh gia tryc tuyén cua du
334 T}%u : Tram | khach trén Tripadvisor doi v6i khach san The 2019
Times Hué
Lé Thi bénh gia chit luong dich vu ciia nha hang
835 | Minh Trang Venus tai khach san Moonlight Hué 2019
Lé Thi Trane | D4nh gid chat luong dich vu luu trd cita khach | o
836 Huyén & san Thai Binh Thura Thién Hué
Neuvin Thi D‘énh ’gié su hai long cta khach du lich noi dia
837 T}i‘ly : Trang | vé chat luqng dich vu luu tra tai khach san 2019
y Duy Tan Hué
Dbanh gia sy hai long cua khach du lich néi dia
338 Lé Thi Ta Trinh | 061 véi chat luong dich vu tour Iy son cua 2019
cong ty TNHH du lich két n6i Hué
Phan Van Truon Danh gia nhan thic cua du khach quéc té vé 2019
839 | Lam & | didm dén di san Thé Gi6i Hué
Nguyén Thi . | Panh gia chat lugng dich vu luu tra tai
840 Ngoc Tu Vinpearl Discovery 2 Pha Qudc 2019
_ | banh gia cua du khach vé chuong trinh tour
g41 | Vo Van Tuan | “Hué - Ly Son” 2 ngay 1 dém cua cong ty 2019

TNHH Du lich Két ni Hué - Connect Travel




Poan Tudn Danh gia chinh sach dai ngd nhan su cua 2019
842 Trong nguoi lao dong tai khach san Morin Hué
Nghién ctru sy danh gia cua du khach vé
Trin Vin Ty c}}uong tI‘lAIlh tour H}le - Da} Lat” 3 ngay 2 2019
843 dém cua cong ty du lich Mién Trung Tourism
Hué
Tran Thi .| Panh gia hiéu qua truyén thong cta trung tim
844 | Khinh VAN | Festival Hué déi voi ky Festival 2018 2019
Nouvén Danh gia muc d6 hai long cua khach du lich
g; yen Van | doi voi chat lugng dich vu thué xe tai cong ty 2019
845 | Tran Ai : .
TNHH Dich vy va du lich tin ngudng
x ) . | Nghién ctru nhu cau cua khéach du lich noi dia
846 | Nguyen Thi ve vé cong vién giai tri tai thanh phd Hué 2019
Trinh Danh gia sy hai 1ong cua du khach vé hoat
847 | Thanh Vy | dong Teambuilding ctia cong ty o phan du 2019
lich Viét Nam Vitours Da Nang
Kiéu Thi Panh gia chat luong dich vu luu trd tai khach
848 Tuong vy san Asia thanh phd Hué 2019
N Déph gia su hai long cua du khach noi dia vé
Nguyen Thi v chat luong dich vu tour du lich “Hoang hon 2019
849 Nhu Pha Tam Giang” do cong ty CPTTQC &
DVDL bai Bang t6 chuc
Danh gia sy hai long cta du khach noi dia doi
bang Thi - | v&1 dich vu an udng tai nha hang Chuon
Y A A 2 1A ta . 2019
350 Nhu Lagoon thudc cong ty co phan dao tao dich vu
du lich Hué - Hué Tourist
Néng cao chat luong chuong trinh du lich
Hoang Thi Yén thién duong mién Trung danh cho khéach du 2019
851 Kim lich noi dia cua cong ty du lich Vi¢t Nam
Travelmart
. Huynh Thi Yén Danh gia sy hai long cua du khach véi du lich 2019

Ngoc

cong dong tai phuong Thuy Biéu Hué




