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Két qua khao sat y kién danh gia toan khoa hoc
cuia sinh vién (K50) tot nghiép nam 2020

Nham nang cao chit luong hoat dong dao tao, Khoa da tién hanh khao sat v kién
sinh vién K50 tot nghiép nam 2020 vé chuong trinh dao tao va cac hoat dong gido duc,
to chuc dao tao, cong tac dao tao, cong tac kiém tra, danh gia trong toan khoa hoc lam
co s& gitip Khoa thyc hién diéu chinh, cai tién chuong trinh dao tao. Ngoai ra, danh gia
muc do dap ing vé co 8O vat chat, nguén hoc liéu va céc hoat dong phuc vu, hd tro sinh
vién trong toan khoa hoc dé Khoa c6 bién phap khéic phuc nhitng ton tai, ndng cao chat
luong dao tao.

Qua trinh khao sat dugc thuc hién cu thé nhu sau:

1. Té chirc thuc hién
1.1. Pdi twong tham gia khao sat

Sinh vién khoa K50, tot nghiép nim 2020.
1.2. Noi dung va cong cu khio sat

Viéc 1ay phiéu khao sat tap trung vao viéc danh gia mirc do hai long cua sinh vién
cudi khoa véi cac nodi dung: Muc tiéu, chuan dau ra va ndi dung chuong trinh dao tao
(CTDT); Hoat dong giang day cua giang vién; Cong tac to chirc va quan Iy dao tao; Sinh
hoat va doi séng; Két qua dat dugc tir khoa hoc.

Phiéu khao sat bao gdm 38 tiéu chi va 4 cau hoi mé.

Céc ¥ kién dugc danh gia theo thang diém Likert gdbm 5 mirc do:

1 2 3 4 5

Rét khong

dong ¥ Khong dong y Phén van Dong v Rat dong y

S liéu duoc thu thap thdng qua khao sat online va khao sat truc tiép tai To6 Khao thi

va Pam bao chat lugng gido duc trong qua trinh sinh vién 1ay bang diém cubi khoa.



2. Két qua y kién phan hoi cia sinh vién
2.1. Danh gia chung
Trong tong s6 311 sinh vién K50 t6t nghiép hé chinh quy ndam 2020, Khoa da khao
sat duoc 247 y kién phan hoi, chiém ty 18 79.42%.
Bang 1. Thong ké s6 lwong sinh vién K50 t6t nghiép va phan hoi

. S6 lwong SV S6 lwong SV
Nganh . 3
tot nghiép phéan hoi
Quan tri dich vu du lich va I hanh 184 146
Quan tri kinh doanh 100 77
Kinh t 27 24
Tong 311 247

Sau khi tién hanh xr 1y s liéu trén phan mém SPSS, két qua phan hoi cia sinh vién
K50 tét nghiép nam 2020 dbi véi ndi dung timg tiéu chi duoc sip xép theo mirc diém
trung binh tir cao dén thap nhu sau:

Bang 2. Piém trung binh céc tiéu chi sip xép theo thir t tir cao dén thap

Ty 1¢ dbngy|
. s .. | Diém
STT N¢i dung danh gia varatdongy| trung
(%) binh
1 |Sinh vién dugc khuyén khich va tao diéu kién khi tham gia| 931 4.24
nghién ctru khoa hoc
2 |Céac hinh thuc thi, kiém tra danh gia phi hop v6i ndi dung 91.9 4.15
cua tirng mon hoc
3 |Phat trién k¥ nang lam viéc theo nhom 91.9 4.15
4 Kiém tra, d4nh gia, két qua hoc tap dam bao tinh cong 88.2 4.13
bang
5 |Can bo cac phong ban ¢6 thai d§ phuc vu sinh vién tdt 86.2 4.10
6 |Giang vién dua ra nhiéu hinh thirc da dang dénh gia két|  gg 7 4.09
qua hoc tap
7 Giang vién c6 sy lién hé giita 1y thuyét va thyc tién 85.9 4.08
8 C‘éc hoat.déng van hoa, van ngh¢, thé thao dap ung nhu 86.7 4.07
cau cua sinh vién
9 |cé vAn hoc tap quan tm, hop tac, quan 1y sinh vién tot 82.5 4.06
10 Giang vién c6 phuong phap truyén dat rd rang, d& hiéu 86.2 4.05
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11 |phat trién k¥ nang giai quyét vin d&, xu Iy thong tin 86.6 4.05

12 |Céac hoat dong Doan, hoi bd ich va co ¥ nghia thiét thuc, 85.4 4.04
thu hut sinh vién tham gia

13 |canh quan v¢ sinh moi truong 86.3 4.03

14 phat trién k¥ ning giao tiép 84.7 4.03

15 IThu vién ¢6 du tai liéu tham khéo cho hau hét cac mon hoc 81.0 3.9

16 Chuan dau ra cia CTDT phan anh dugc sir mang, tam nhin 79.3 3.97
cua Khoa

17 |sé luong tin chi dao tao CTDT phu hop 79.7 3.96

18 |Phuong phap va hinh thirc t6 chizc day — hoc phu hop véi 81.4 3.94
dac thu trng moén hoc

19 |Két qua danh gid duoc phan hdi kip thoi 79.3 3.94

20 Dt liéu khoa hoc tai thu vién duoc cip nhat, dé dang truy 78.9 3.94
cap va tra cuu

21 |Giai quyét diy du nhing chinh séch xa hoi cua sinh vién 83.0 3.93

22 Phjt trién k¥ nang tu duy, nghién ctru, sang tao 81.7 3.93

23 Chuan dau ra cia CTDT dép umg yéu ciu cua thi truong 78.6 3.91
lao dong

24 [Muc tiéu va ndi dung cua CTDT rd rang va phu hop voi 74.5 3.91
yéu cau xa hoi

25 |Pap img dugc cac muc tiéu dao tao cia nganh 78.9 3.88

26 |Cac mon hoc trong CTDT déu gop phan vao viéc dat 72.9 3.86
chuan dau ra

27 |Sinh vién dugc chdam soc suc khoe trong thoi gian hoc tai 69.2 3.86
Khoa

28 |Cung Cé.p nhitg kién thirc can thiét cho cong viéc theo 77.7 3.86
nganh tot nghiép

29 |Thiét bi phong hoc hd trg viéc hoc ctia sinh vién 68.0 3.83

30 |Cac mon hoc co ciu truc, trinh ty hop 1y va co sy gin két 72.4 3.81
v6i nhau

31 Gitip dinh huéng nghé nghiép trong twong lai 72.9 3.81

32 |Sinh vién ty tin kha ndng dap ung cic yéu ciu cta nghé 69.2 3.81
nghi¢p sau khi hoan thanh khoa hoc

33 Céu triic gifta cac khdi kién thirc dam bao sy gan két va 70.9 3.79
lién mach gitra cd&c mon co s¢ va chuyén nganh

34 59.5 3.71

Thiét bi phong thuc hanh hd tro viée hoc cua sinh vién
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35 S0 lwong mén hoc tu chon cia CTDT dap tng mong doi 61.1 3.64
cua sinh vién

36 |Phat trién k¥ ndng st dung tin hoc 60.4 3.62

37 |Phat trién k¥ ning str dung ngoai ngir 56.3 3.60

38 |Ty 1¢ phan b giita Iy thuyét va thyc hanh 1 hop Iy 53.4 3.53

(Nguon: Piéu tra xir 1y s6 liéu nam 2020)

Tir két qua cho thdy, tit ca cac tiéu chi c6 diém trung binh tir 3.53 dén 4.24, véi ty
1¢ danh gia dong y va rat dong ¥ tir 53.4% dén 93.1%. Trong d6, 14/38 tiéu chi c6 diém
trung binh trén 4. Cao nhat tiéu chi “Sinh vién duoc khuyén khich va tao diéu kién khi
tham gia nghién ciru khoa hoc” thudc vé nhém khao sat “Cong tac to chiic va quan 1y dao
tao”, diém trung binh 1a 4.24 (ty 1¢ danh gia dong ¥ va rat dong ¥ 14 93.1%). Tiép dén, hai
tiéu chi “Cac hinh thirc thi, kiém tra danh gia phu hop véi ndi dung ciia ting moén hoc” va
“Phat trién k¥ ning 1am viéc theo nhom” c¢6 diém trung binh 1a 4.15, vé6i ty 1é danh gia
dong y va rat dong y 13 91.9%.

Bén tiéu chi thép nhat “S lugng mon hoc tu chon cia CTDT dap trng mong doi
ctia sinh vién”, “Ty 18 phan bo giita 1y thuyét va thuc hanh 1a hop 1y” thudc vé nhom
khao sat “Cau triic chuong trinh dio tao” voi diém trung binh 1a 3.64 va 3.53, chiém ty 1¢
ddng ¥ va rat dong y 12 61.1% va 53.4%. Hai tiéu chi thip nhét con lai 13 “Phat trién k¥
nang sir dung tin hoc” diém trung binh 14 3.62 va “Phat trién k¥ niang sir dung ngoai ngit”
diém trung binh 1a 3.60 thuoc vé nhom khao sat “Két qua dat dugc tur khoda hoc”, voi ty 1€
danh gia dong y va rat dong y lan luot 12 60.4% va 56.3%.

2.2. Két qua danh gia theo tirng ndi dung khao sat
2.2.1. Chuan ddu ra chirong trinh dao tao

Bang 3. Két qua danh gia caa sinh vién cac nganh déi véi chuan dau ra cia CTPT

Nganh Nganh Nganh
QTDVDL&LH | Quin tri kinh doanh Kinh té
Ty 1é Ty 16 Ty 18
Noi dung danh gia . Gia tri . Gia tri . Gia tri
dong y va dong y va dong y va
L. trung L s trung L s trung
rat dong y . rat dong y . rat dong y .
binh binh binh
(%) (%) (%)

Chuan dau ra cua CTDT
dap ung yéu cau cua thi 78.1 3.95 76.6 3.84 83.4 3.88
truong lao dong




Cac moén hoc trong
CTDT déu gop phan vao| 73.3 3.86 79.2 3.91 50.0 3.67
viéc dat chuan dau ra
Muyc ti€u va ndi dung cua
CTDPT 16 rang va phu 71.9 3.89 81.8 3.97 66.7 3.83
hop voi yéu ciu x4 hoi
Chuan dau ra cia CTDT
phan anh dugc st mang, 78.0 3.97 85.7 4.06 66.7 3.67
tam nhin ctia Khoa

(Nguon: Piéu tra xir 1y s6 liéu nam 2020)

Tir két qua danh gia cua cac sinh vién cho thy, cac tiéu chi dugc sinh vién khéc nganh
danh gia 1a khac nhau. Céc tiéu chi trong nhom chuan dau ra cia CTDT nganh Quan tri dich
vu du lich va It hanh, nganh Quan tr1 kinh doanh dugc sinh vién danh gia kha cao. CTDT
nganh Quan tri dich vu du lich va Iit hanh, sinh vién danh gia céc ti€u chi co diém trung binh
tir 3.86 dén 3.97, ty 1¢ danh gia dong ¥ va rat dong ¥ 1 71.9% dén 78.1% . Sinh vién nganh
Quan trj kinh doanh danh gia cac tiéu chi nhém chuan dau ra c6 diém trung binh 3.84 dén
4.06, ty 1¢ danh gi4 dong ¥ va rat dong ¥ 14 76.6% dén 85.7%.

Riéng d6i véi sinh vién nganh Kinh té, cac tiéu chi trong nhom danh gia thip nhat.
C6 hai tiéu chi “Cac mon hoc trong CTDT déu gdp phan vao viéc dat chuan dau ra” va
“Chuén dau ra cia CTDT phan anh dugc st mang, tam nhin cta Khoa” diém trung binh
sinh vién danh gia 3.67.
2.2.2. Cdu triic chuwong trinh dao tao

Bang 4. Két qua danh gia cia sinh vién cac nganh doi véi

cau triic chwong trinh dao tao

Nganh Nganh Nganh
QTDVDL&LH | Quin tri kinh doanh Kinh té
Ty 16 Ty 18 Ty 1
Noi dung danh gia . Gia tri . Gia tri . Gia tri
dong y va dong y va dong y va
. trung . trung L trung
rat dong y . rat dong y . rat dong y .
binh binh binh
(%) (%) (%)

Ciu trac giira cac khoi
kién thic dam bao su
gan két va lién mach | 70.5 3.78 74.0 3.81 58.3 3.75
gitta cdc mon co s& va
chuyén nganh

Sé luong tin chi dao tao
CTDT phu hop

Cac mén hoc co6 cau
tric, trinh tu hop 1y va

77.4 3.95 88.3 4.01 70.8 3.88

71.9 3.83 80.5 3.83 70.9 3.67




co su gan két voi nhau

S6 lugng moén hoc tu
chon cua CTDT dap

. S 60.3 3.68 61.0 3.56 66.7 3.67
ung mong doi cua sinh

vién

Ty 1¢ phan bo gitta 1y

thuyét va thyc hanh la 46.6 3.38 65.0 3.75 58.3 3.71
hop 1y

(Nguon: Piéu tra xi Iy s6 liéu nam 2020)

CAu truc chuong trinh ddo tao cia 3 nganh duoc chia thanh 4 khéi kién thic giéng
nhau: giao duc dai cuong (36 tin chi), gido duc chuyén nghiép (73 tin chi), thuc tap (4 tin
chi) va khoa luan t6t nghiép (7 tin chi).

Panh gia vé cau triic chuong trinh dio tao, sinh vién 3 nganh c6 y kién danh gia
khéac nhau. Déi vai chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh, hai
tiéu chi “S6 lwong mon hoc tu chon ciia CTDT dap tng mong doi cia sinh vién” va “Ty
1¢ phan b gitra Iy thuyét va thyc hanh 13 hop 1y sinh vién danh gia thip nhat diém trung
binh 1an luot 13 3.68 va 3.38, twong ung ty 1¢ danh gia dong y va rat dong ¥ lan luot 1a
60.3% va 46.6%.

Dbi voi chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh va nganh Kinh té, sinh vién
cho rang “S6 lugng mon hoc tu chon ctia CTDT dap Gmg mong doi ctia sinh vién” thap
nhit trong nhém tiéu chi, diém trung binh cho 2 nganh lan luot 1a 3.56 va 3.67, tuong
ng ty 1¢ danh gia dong y va rat dong ¥ lan luot 1a 61.0% va 66.7%.

C6 mot tiéu chi 1a “Cac mdn hoc ¢ ciu trae, trinh tu hop 1y va co su gén két véi
nhau”, duoc sinh vién nganh Kinh té danh gia thap voi diém trung binh 3.67, ty 1& ddnh
gia déng v va rat dong ¥ 1a 70.9%.

2.2.3. Hoat dong giang day cua giang vién

Bang 5. Két qua danh gia cia sinh vién ddi véi Hoat dong giang day
cua giang vién

. o Ty 1¢ ddng y va Gia tri
Noi dung danh gia rat dong y (%) trung binh

Phuong phép va hinh thire t6 chic day-hoc phu 81.4 304
hop voi1 dac thu tirng mon hoc '
Giang vién c6 phuong phap truyén dat rd rang, 86.2 405
de hieu '
gé:llng vién co su lién hé gitra 1y thuyét va thuc 85.9 408
Kiém tra, danh gia, két qua hoc tdp dam bao 88.2

C 1A 3 : 4.13
tinh cong bang
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vo1 ndi dung ciia mon hoc

Két qua danh gia dugc phan hdi kip thoi 79.3 3.0
Giang Viér} dua ra nhiéu hinh thuc da dang 88.7 400
danh gia két qud hoc tap :

Céc hinh thtc thi, ki€ém tra danh gid phu hop 91.9 415

(Nguon: Piéu tra xir 1y s6 liéu nam 2020)

Trong tat ca cac ti€u chi cia nhom “Hoat dong giang day cua gidng vién” dugc sinh

vién danh gia rat cao. Pa phan ty 1& dong y va rat dong y déu trén 75% sd sinh vién danh

gid. Tuy nhién, tiéu chi “Phwong phap va hinh thtc td chtc day — hoc phu hop véi dic

thu timg mon hoc” va “Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai thién

viéc hoc tap” chua dugc danh gia cao bang céc ti€u chi khac.

2.2.4. Cong tac té chirc va qudn Iy dao tao

Bang 6. Két qua danh gia ciia sinh vién d6i véi Cong tac to chic va
quan ly dao tao

tham gia nghién ctru khoa hoc

s . ., Ty 1€ dong y va Gia tri
Noi dung danh gia rgt ddng 5 {%) trung binh
a}élre]:t bi phong hoc ho trg viéc hoc cua sinh 68.0 383
Thiét bi phong thuc hanh hd tro viéc hoc cua 595 371
sinh vién '
Dt liéu khoa hoc tai thu vién dugc cdp nhat, 78.9 304
dé dang truy cap va tra cru '
Thu vién ¢6 du tai liéu tham khao cho hau hét 81.0 3.00
cac mon hoc '
C(é Vél:l hoc tap quan tam, hop tac, quan 1y sinh 82.5 4.06
VIEn tot '
C_éln b cac phong ban c6 thai d§ phuc vu sinh 86.2 410
vien tot ’ ‘ '
SV duoc khuyén khich va tao diéu kién khi 93.1 4.24

(Nguon: Piéu tra xit Iy s6 liéu nam 2020)

Qua két qua khao sat trén, cho thiy sinh vién van danh gia thap ddi véi tiéu chi

“Thiét bi phong hoc hd trg viéc hoc cua sinh vién”, “Thiét bi phong thuc hanh hd trg viée

hoc cua sinh vién”, gia tri trung binh lan luot 13 3.83 va 3.71 so vdi cac tiéu chi khac

trong nhom.

Tat ca cac ti€u chi con lai trong nhom “Cong tac t6 churc va quan 1y dao tao” bao

gém “Dit liéu khoa hoc tai thu vién dugc cap nhat, dé dang truy cap va tra ciru”, “Thu

vién co du tai liéu tham khao cho hau hét cac moén hoc”, “Co van hoc tap quan tdm, hop

tac, quan ly sinh vién tot”, “Can bd cac phong ban c6 thai d phuc vu sinh vién tot”,
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“Sinh vién duoc khuyén khich va tao diéu kién khi tham gia nghién ctu khoa hoc” déu
duogc sinh vién danh gia cao. Da phan ty 1é sinh vién danh gia trén 75 % rat dong ¥ va
dong .

2.2.5. Sinh hoat va doi song

Bang 7. Két qua danh gia cia sinh vién déi véi Sinh hoat va doi séng

ne . . Ty 1€ dong y va Gia tri
Giai quyét day du nhitng chinh sach x hoi cua 83.0 393
sinh vién '
Céc hoat dong Doan, hoi bo ich va c6 ¥ nghia 85.4 4.04
thiét thyc, thu hat sinh vién tham gia '
Cac hoat QQng van hoéa, van nghg, thé thao dap 86.7 407
ung nhu cau cua sinh vién '
Sinh vién dugc cham soéc suc khoe trong thoi 69.2 386
gian hoc tai Khoa '
Canh quan v¢ sinh moi truong 86.3 4.03

(Nguon: Piéu tra xir 1y 6 liéu nam 2020)
DP6i v6i nhom tiéu chi “Sinh hoat va doi séng”, dugc sinh vién danh gid cao. Chi c6
tiéu chi “Sinh vién duoc cham soc stic khoe trong thoi gian hoc tai Khoa” thip nhit trong
nhém, diém trung binh 1an luot 13 3.86, v6i ty 16 déng v va rat dong ¥ chi c6 69.2%.
2.2.6. Két qua dat duwoc tir khod hoc

Bang 8. Két qua danh gia ciia sinh vién d6i véi Két qua dat dwoc tir khod hoc

A C Ty 1é ddng ¥ va Gia tri
Noi dung danh gia rat dong y (%) trung binh

Cung cap nhiing kién thirc can thiét cho cong 77.7

A N A : 3.86
viéc theo nganh t6t nghi¢p
Dap ung dugc cac muyc tiéu dao tao cuia nganh 8.9 3.88
Phat trién k¥ ning tu duy, nghién ctru, sang tao 81.7 3.93
Phat trién k¥ nang 1am viéc theo nhém 91.9 4.15
PhAét tr_ién ky nang gidi quyét van dé, xu ly 86.6 405
thong tin
Phat trién k¥ ning giao tiép 84.7 4.03
Phat trién k¥ ning st dung ngoai ngi 56.3 3.60
Phat trién k¥ ning st dung tin hoc 60.4 3.62
Gitp dinh huéng nghé nghiép trong twong lai 72.9 3.81




SV ty tin vé kha ning dap Gng cic yéu ciu 69.2

nghé nghiép sau khi hoan thanh khéa hoc 3.81

(Nguon: Piéu tra xir 1y s6 liéu nam 2020)

Tir két qua bang khao sat ¢ trén, ta thdy mot sd tiéu chi nim trong nhom “Két qua
dat duoc tir khoa hoc” cé gia tri trung binh rat cao. Cu thé, tiéu chi “Phat trién k¥ nang
lam viéc theo nhém” cé gia tri trung binh cao nhét 4.15, ty 1¢ sinh vién d4nh gia rat dong
y va dong ¥ chiém 91.9%.

Tiép dén, tiéu chi “Phat trién k¥ ning giai quyét van dé, xir 1y thong tin” c¢6 gia tri
trung binh 4.05, v4i 86.6% danh gia rat dong y va dong y. Ké tiép 1a tiéu chi “Phat trién
k¥ nang giao tiép” gia tri trung binh 1a 4.03, twong Gng véi 84.7% ty 1é rat dong y va
dong ¥.

Tiéu chi dugc danh gia thap nhat 1a “Phat trién k¥ ning sir dung tin hoc” véi gia tri
trung binh 3.62 va tiéu chi “Phat trién k¥ ning s dung ngoai ngii” gi tri trung binh la
3.60. Trong do, ty 18 rat dong y va dong ¥ cho hai tiéu chi 1an luot 1a 60.4% va 56.3%.

*Ngoai ra, diéu tra 04 cau hoi mé nhu sau:

Céu héi 1: V&i sy phan bd chuong trinh c6 phan nao con chua hop 1y?

Cau héi 2: Theo Anh/chj nhimg mén hoc ndo trong chuong trinh dao tao khong can thiét?
Cau héi 3: Theo Anh/chi nhitng mén hoc nao trong chuong trinh dao tao can bo sung
thém thoi lugng?

Cau héi 4: Theo Anh/chi nhitng mén hoc, chuyén d& hodc ki ning nao can dugc bd sung
thém vao chuong trinh dao tao?

Théng ké khao sat sy hop 1y ctia phan bo chuwong trinh cho két qua nhu sau:

N kién thirc dai cwong

2 kién thitc co s&
= kién thirc nganh
= kién thirc chuyén nganh

+ thye tap nghiép vu

# muc khac

Hinh 1. Biéu d6 phan bd chwong trinh dao tao con chwa hop Iy
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Qua hinh 1 ¢ trén, cho théy phén “thuc tap nghiép vu” duogc nhiéu sinh vién danh
gia 1a chua hop 1y v&i 28%. Tiép dén, phan “kién thirc dai cuong” ciing duoc phan 16n
sinh vién dénh gia phan b6 chwa hop 1y voi 26.7%. Va phan “kién thtrc chuyén nganh”
sinh vién dénh gia 25.7% phén bd chua hop 1y.

3. Két luén va kién nghi
3.1. Két luan

- Tur nhitng két qua di dugc phan tich, sinh vién cac nganh khac nhau c6 ¥ kién
danh gia khac nhau vé chuin dau ra va céu trac chuong trinh dao tao.

Trong nhom chudn dau ra chuong trinh dao tao, sinh vién nganh Kinh té danh gia
hai tiéu chi “Cac mon hoc trong CTPT déu gop phan vao viéc dat chuan dau ra” va
“Chuén dau ra cia CTPT phan anh dugc st mang, tim nhin ctia Khoa” kha thap.

Trong nhom cAu tric chuong trinh dao tao, sinh vién nganh Quan tri dich vu du lich
va lir hanh danh gia thap tiéu chi “Ty 1¢ phan bo giita Iy thuyét va thyc hanh 1a hop 1y”.
Déi v6i chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh va nganh Kinh té, sinh vién cho
rang “S6 lugng mén hoc tu chon ciia CTPT dap tng mong doi cua sinh vién” thap nhat
trong nhom tiéu chi.

- V& co s& vat chat, sinh vién danh gia thip d6i véi tiéu chi “Thiét bj phong thuc
hanh hd tro viéc hoc ctia sinh vién”.

- Trong nhoém tiéu chi “Sinh hoat va doi séng”, tiéu chi “Sinh vién duoc cham séc
stitc khoe trong thoi gian hoc tai Khoa” danh gia thap nhét so véi cac tiéu chi ciing nhom.

- Céc tiéu chi nim trong nhom “Két qua dat dugc tur khod hoc” hau nhu déu duogc
sinh vién danh gia kha cao. Tuy nhién, hai tiéu chi “Khoa hoc gitip Anh/chi phat trién k¥
nang sir dung ngoai ngir” va “Khoa hoc gitip Anh/chi phét trién k§ nang sir dung tin hoc”
kha thap so véi cac tiéu chi con lai.

- Nhiéu sinh vién danh gia “thuc tap nghiép vu”, “kién thic dai cuong” va “kién
thirc chuyén nganh” phan bo chua hop 1y.

3.2. Kién nghi

- Xem x¢&t tdng cuong cac tin chi thyuc tap thuc té tai cac doanh nghiép.

- Xen ké cac hoc phan lién quan dén nganh va chuyén nganh dé tao hing thu hoc
cho sinh vién. Bén canh d6, Khoa xem xét van dé giam s tin chi, hoc phan khong lién
quan dén nganh dao tao ¢ phan dai cuong va ting sd tin chi cho thuc tdp nghiép vu tai

doanh nghiép nhiéu hon nira.
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- Pau tu hon nita co s& vat chat phuc vu giang day nhu mua sam thém may tinh phuc
vu SV thyc hanh; trang bi thém cac dung cu, may moéc vat tu phuc vu cho thuc hanh.

- Khoa ciing can doi méi cac hinh thirc dao tao, ting cuong cac chwong trinh ngoai
khoa nham phat trién cac niang luc xi hoi nhu hop tac, giai quyét van dé, ning luc giao

tiép.... cho sinh vién trong qua trinh dao tao tai nha truong.

Noi nhin: KHOA TRUONG
- Cac BO mon,;

- T6 Pao tao - CTSV;

- Lwu: VT, KDL. LTPU. B ky)

Tran Hiru Tuin
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