BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PAI HQC HUE Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sé: /QP-PHH Hué, ngay  thdng 02 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh do lwong danh gia mirc 36 dat Chuan dau ra
ciia chwong trinh dao tao tai Truong Du lich - Pai hoc Hué

Can cit Nghi dinh 30/NP-CP ngdy 04 thdng 4 nam 1994 ciia Chinh phii vé
viéc thanh lap Pai hoc Hué;

Can cw Thong tw 10/2020/TT-BGDDT ngay 14 thang 5 nam 2020 cua Bo
Gido duc ddo tao vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua dai hoc
vung va cdc co so gido duc dai hoc thanh vién;

Can cir Nghi quyét s6 36/NQ-HPPH ngdy 20 thing 5 nam 2022 ciia Hoi
déng Bai hoc Hué vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Dai hoc
Hué; Nghi quyét s6 50/NO-HPPH ngay 23 thang 11 nam 2023 cia Hoi dong Pai
hoc Hué vé viéc sira doi, bo sung mot s6 diéu cia Quy ché t6 chirc va hoat dong
ciia Pai hoc Hué va Nghi quyét s6 14/NO-HPDH ngay 19 thang 3 ndm 2025 cia
Hoi déng BPai hoc Hué vé viéc sira doi, bo sung mot s6 diéu ciia Quy ché t6 chire
va hoat dong cua Dai hoc Hué;

Can cit Quyét dinh s6 75/0D-HPPH ngay 16 thang 11 nam 2020 ciia Chii
tich Hoi déng Pai hoc Hué vé viéc thanh ldp Truong Du lich thuoc Pai hoc Hué;

Can cit Quyét dinh s6 74/QD-PHH ngay 22 thang 01 nam 2021 cia Gidm
doc Dai hoc Hué quy dinh chirc nang, nhiém vuy, quyén han, co cdu t6 chirc va
hoat dong cua Truong Du lich thuéc Pai hoc Hué;

Can cir Quyét dinh sé 115/0D-PHH ngay 11 thang 02 nam 2025 cia Phé
Gidm dbc phu trach Dai hoc Hué vé viéc uy quyén cho Hiéu truong Truong Du
lich — Pai hoc Hué dwoc ky thua uy quyén va dong déau Pai hoc Hué;

Can cir Théng tw s6 08/2021/TT- BGDPT ngay 18 thang 3 nam 2021 ciia Bé
Gido duc va Pdo tao vé ban hanh Quy ché dao tao trinh @6 dai hoc;

Can cir Théng tw s6 17/2021/TT- BGDPT ngay 22 thang 6 nam 2021 ciia Bé
Gido duc va Pdo tao vé quy dinh chudn chwong trinh dao tao, xdy dung, tham
dinh va ban hanh chwong trinh dao tao cdc trinh do cua giao duc dai hoc,

Can cit Quyét dinh s6 581/0D-DHH ngay 27 thang 4 ndam 2022 cia Gidm
doc Pai hoc Hué ban hanh Quy dinh vé chudn chuong trinh dao tao, xdy dung,
tham dinh va ban hanh chwong trinh dao tao trinh do dai hoc va trinh do thac st
tai Pai hoc Hué.

Theo dé nghi cua Hiéu truong Truong Du lich - Dai hoc Hué.

QUYET PINH:
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Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh 1a Quy dinh do ludng, danh gia mic
do dat Chuén dau ra cua chuong trinh dao tao Truong Du lich - Pai hoc Hué.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Dai hoc Hué, Hiéu trudng Truong Du lich - Dai
hoc Hué va cac ca nhan, to chirc ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: TUQ. GIAM POC

- Nhu Didu 3; 7 HIEU TRUONG TRUONG DU LICH
- PGD phu trach DHH (dé bao céo);

- Luu: VT, TDL. NTTS.

Tran Hiru Tuan
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PAI HQC HUE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
QUY DINH
Po lwong dianh gia mirc dd dat Chuin diu ra cia chwong trinh dao tao
(Kém theo Quyét dinh sé: /OPb-DHH ngay thang 02 nam 2025

cua Giam doc Dai hoc Hué)

Chuong 1.
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Quy dinh ban hanh nham trién khai do luong danh gia mic do dat CBR
CTDT tai Truong Du lich - Pai hoc Hué (sau day viét tat 1a Truong Du lich).

2. Quy dinh nay ap dung vai céac hé, bac dao tao cuia Truong Du lich.

Piéu 2. Muc dich yéu ciu

1. Pam bao viéc ra dé thi theo dung ndi dung trong dé& cuong chi tiét hoc
phan, dép Gng chuan dau ra (CDR) hoc phan va CPR chuong trinh dao tao
(CTDT).

2. bam bao tinh chinh xéc, khach quan, phan loai dugc murc do cua dé thi,
dap tmg duoc yéu ciu cai tién trong viéc ra dé thi dé danh gia hoc tap ctia ngudi
hoc goép phan nang cao chat lugng dao tao cia nha trudng.

3. Po luong, danh gia muc d6 ngudi hoc dat CDR CTPT nham xé4c dinh
muc d6 dat duoc vé kién thire, k¥ nang, mtrc ty chu va tu chiu trach nhi€ém cua
ngudi hoc so véi yéu cau cia CTPT hoc phan, trén co s& d6 danh gia duoc vé
nang luc thuc chit cia nguoi hoc, dong thoi giup cai tién va nang cao chat luong,
hiéu qua dao tao.

4. Po luong, danh gia mirc o dat CDR CTDT theo cac quy dinh hién hanh
ctia Bo Gido duc va Pao tao va cac yéu cau tiéu chi kiém dinh chat luong, CTDT
quéc té duoc lwa chon ap dung.

5. Thuc hién cam két trach nhiém véi nguoi hoc va toan xa hoi vé chat lugng
CTDT cua Truong Du lich.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong quy dinh ndy, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Chuong trinh dao tao 1a mot he théng cac hoat dong giao duc, dao tao
duoc thiét ké va td chire thuc hién nham dat dugc muc tiéu dao tao, hudng té61 mot
van bﬁng giao duc dai hoc cho nguoi hoe. CTDT bao gém muc tiéu, khoi lugng
kién thire, cu trac, ndi dung, phuong phap va hinh thic danh gia ddi véi mon
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hoc, nganh hoc, trinh d¢ dao tao, CBR phu hop v6i Khung trinh d6 qudc gia Viét
Nam;

2. Hoc phén 12 mét tdp hop hoat dong giang day va hoc tap duoc thiét ké
nham thuc hién mot ) muc tiéu hoc tap cu thé, trang bi cho nguo1 hoc nhitng kién
thirc va k¥ nang thudc mot pham vi chuyén mon hep trong CTDT.; Mot hoc phan
thong thuong duogc td chirc giang day, hoc tip trong mot hoc ky;

3. Muc tiéu cia CTDT (Program Objective - PO) 1a nhiing thong tin ngan
gon, rd rang, mo ta cac kha nang, hoat dong nghé nghiép ctia mot sb, hau hét hoic
tat ca nguoi hoc t6t nghiép tir CTDT tai thoi diém sau khi tot nghiép (chang han
la 1-3 nam);

4. Chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao (Program Learning Outcome —
PLO) 1a nhimng yéu cau tdi thiéu vé kién thirc, k§ nang, mtc do tu cha va trach
nhi€ém ma nguoi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao. Cac
chuan dau ra nay duogc co so gido duc cong bd cong khai va cam két voi ngudi
hoc, xa hoi cung véi cac diéu kién dam béo thuc hién;

5. Chuan dau ra trung gian/Chi s6 danh gia két qua thuc hién (Peformance
Indicator — PI) 14 cac ndi ham chinh cau thanh nén CDR chuong trinh dao tao, 13
budc trung gian dé do murc d6 dat dugc CPR chuong trinh dao tao;

6. Chuan dau ra hoc phan (Course Learning Outcome - CLO) 14 nhiing yéu
cau tdi thiéu ma sinh vién can dat dugc sau khi hoan thanh mot hoc phr:in, bao
gom kién thirc, k¥ ning, thai d6, mirc d6 tw chu va trach nhiém. Viéc danh gia
CLO c¢6 thé duoc thuc hién truc tiép, gian tiép, dinh lugng va dinh tinh, va can
pht hop voi muc tiéu va chuan dau ra caa hoc phin;

7. Chuén dau ra bai hoc (Lesson Learning Output - LLO) 13 yéu cau tdi thiéu
vé kién thuc, k¥ nang, mac do ty chu va trach nhi€ém ca nhan ma nguoi hoc dat
dugc sau khi hoan thanh xong bai hoc;

8. bo luong murec do dat dugec CDR CTDT la qua trinh st dung cac phuong
tién danh gia, xac dinh xem nguoi hoc da dat duoc cac kién thire, k¥ nang, thai d
va mirc d6 tu chu, trach nhiém nhu thé nao so véi yéu cau cua chuén dau ra cla
chuong trinh ddo tao hodc hoc phan. Viéc nay gitip danh gia chét luong dao tao
va dua ra cac bién phap cai tién phu hop.

9. Panh gia truc tiép 1a do luong va phan tich cac san phadm hoc tap va hanh
vi cua nguoi hoc dya trén yéu cdu ctia CPR, dua trén sy thé hién truc tiép cua
nguoi hoc vé kién thuc, k¥ nang, thai do va mirc dg tu chu, ty chiu trach nhiém
da dat dugc thong qua cac bai thi ty luan, thi tric nghiém, bio cao, thuyét trinh,
du 4n, dd an, bdo céo thuc tap co s0O, bao cao thuc tap tbt nghi€p, luan van tdt
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nghi¢p. Banh gia truc tiép gitp xac dinh mtrc do dat dugc cac CPDR mot cach cu
thé, khach quan.

10. Panh gia gian tiép 1a thu thap, phan tich va tong hop cac ngudn thong tin
mang tinh cam nhén chil quan hodc cac di liéu do luong gian tiép vé két qua hoc
tap cua ngudi hoc, thong qua cac két qua khao sat, phong vén, tim hiéu cac bén
lién quan.

Pi¢u 4. Nguyén tic, thoi diém do lwong danh gia

Do luong, danh gid mirc d§ dat CDR CTDT la qua trinh st dung phuong tién
danh gia nham thu thap, xtr 1y, phan tich dir licu dé danh gia, do luong mirc do dat
duoc cac CBR CTDT.

1. Mdi CBR CTDT duoc thiét 1ap 1 dén 5 PI;

2. Mbi PI dugc danh gia bai 2 dén 5 hoc phan khac nhau thong qua céc hinh
thirc danh gia khac nhau.

3. Panh gia mic d6 dat CODR CTPT bang phuong phap danh gia tryc tiép,
gian tiép.

4. Viéc do luong danh gid mirc d§ dat dugc CDR CTDT phai dugce thuc hién
dinh ky hang nam theo tién do dao tao. Nguoi hoe s€ duge danh gia PLO theo
ding ké hoach, dam bao sau mot chu ky dao tao (4 ndm) nguoi hoc dugce do luong
tat ca CPR ctia CTDT. Mdi CTDT c6 thé chu dong lya chon va phan bd do luong
cac CPR cho phu hop voi tinh hinh thuc té, chon cac hoc phan cdt 16i (A) trong
CTDT dé do luong CPR.

Chuong II.
PHUONG PHAP PO LUONG DANH GIA
MUC PQ PAT CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

Pi¢u 5. Phwong phap do lwong danh gia chuin dau ra

DPé danh gia muc do dat dugec CBR hoc phﬁn va CTDT, Truong Du lich phéi
hop giita phuong phap danh gia truc tiép va gian tiép.

1. Phuong phéap danh gia truc tiép: La phuong phap doi hoi ngudi hoc phai
thé hién duoc nhirng kién thtc, k¥ nang va muc tu cha va ty chiu trach nhiém.

2. Phuong phap danh gia gian tiép: La thu thap, phan tich va tong hop cac
ngudn thong tin vé két qua hoc tip cua ngudi hoc thong qua cac két qua khao sat,
phong van nguoi hoc, cyu sinh vién, don vi st dung lao dong.

3. Phuong phap dénh gia truc tiép thuong mang lai do tin cdy tot hon so véi
danh gia gian tiép, tuy nhién danh gia gian tiép co thé cung cip nhiéu thong tin
gia tri dé bo sung, so sanh v4i két qua danh gia truc tiép. DPoi voi cac CDR kho
hoic khong thé danh gia tryc tiép nhu: Thai d6, kha ning lanh dao, dong co, can
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thu thap nhiéu ngudn thong tin gian tiép dé danh gia, vi du: Dé danh gia thai do
ngudi hoc vé “lam viéc nhom” co thé dya vao ty 1¢ hién dién, mtc do hoan thanh
cac nhi€ém vy nhom dugc giao.

Piéu 6. Pé thi, cac hinh thirc danh gia hoc phan

Pé thi phai duoc thiét ké dam bao do ludng dugc cac CBR cua hoc phan:

1. Hinh thic danh gid, ti€u chi danh gia tuan tha theo cac ndi dung da duogc
mo ta trong Pé cuwong chi tiét hoc phan.

2. Pé thi phai duoc Truéng Bo mon duyét trude khi to chirc thi. Tiéu chi
duyét dé bao gdom:

a) Ping mau quy dinh;

b) Hinh thirc, cong cu dénh gia theo diing ndi dung trong Dé cuong chi tiét
hoc phan;

¢) Mirc d6 phu hop, ndi dung cau hoi, tiéu chi dé do ludng cac CBR CTDT.

Piéu 7. Po lwong danh gia mirc dd dat Chuin diu ra chwong trinh dao
tao

1. Thiét lap muc tiéu cdn dat:

a) Muc tiéu 1: X4c dinh % nguoi hoe can dat diém thanh phﬁn cua hoc phr:in
lay dir liéu danh gia;

b) Muc tiéu 2: Tinh diém CPR theo ban Vin ban Huéng dan do luong danh
gia CbR.

2. Tinh ty Ié can dat ciia CPR chwong trinh dao tao: (Y éu cau dat—>=75%)

Y. ngwoi hoc dat PLO

%PLO = 1009
o Y. nguwoi hoc khao sat PLO x %

Trong do:
%PLO: Ty 1¢ can dat cia CDR CTDT;
> nguoi hoc dat PLO: Téng $6 nguoi hoc dat PLO;
> ngudi hoc khao sat PLO: Tong s6 ngudi hoc khao sat tham gia ddnh
gia PLO.
Ghi chu: SV khong dat CDR can hoc lai va thi lai hoc phcfn lién quan
do Khoa/BM quyét dinh @é dat CDR trude khi xét tot nghiép.

3. Tinh 1y Ié %PLO ma ngwoi hoc dat dwoc: (két qua danh gia thuc té)
o , . %.d.CLO )
Mtrc d6 dat PLO cua ngudi hoc = W x 100%
Trong do:

Murc do dat PLO cua nguoi hoc: Ty 1€ PLO ma nguoi hoc dat duoc;
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> d.CLO: Tong diém CLO cua hoc phan tham gia do ludng PLO cua
nguoi hoc;
> D.CLO: Tong diém t6i da CLO cuia hoc phan tham gia do ludong PLO.
Pic¢u 8. Quan ly hoat dong do lwong danh gia mirc d9 dat Chuan dau ra
chuwong trinh dao tao
1. Trudng Du Lich dinh ky hang nam xay dung ké hoach, huéng din va to
chtrc thuc hién do lvong danh gid mirc do dat CBDR CTDT;
2. Huy dong céc nguén lyc thuc hién hoat dong do luong danh gid muc do
dat CBbR CTDT;
3. Téng két, danh gia hoat dong do luong danh gid mirc do dat CDR cua hoc
phan dbi véi timg chu ky do ludng.

Chuong III.
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 9. Trach nhiém cia giang vién phu trach hoc phan (Hoc phan c6t
16i - A)

1. Thyc hién hoat dong giang day va kiém tra danh gia theo dung pé cuong
chi tiét hoc phan d3 cong bd cho ngudi hoc;

2. Lya chon hinh thirc danh gia, xay dung tiéu chi danh gia phu hop dé do
luong murc d§ dat CDR hoc phén va CTDT;

3. Tuan thu cac hinh thirc danh gia, ti€éu chi danh gia theo cac nd1 dung da
dugc mo ta trong dé cuong chi tiét hoc phan;

4. Lap Ma tran thé hién mdi lién hé gitra CLO va PLO (PI);

5. Lap Ma tran dé thi véi cac ndi dung tuong tng cau hoi dé do luong CLO,
x4c dinh diém tdi da va diém can dat duoc CLO tuong Uing;

6. Xac dinh dir liéu do va nhap diém cia timg nguoi hoc dé lay dir liéu do
CDR hoc phﬁn va CTDT;

7. Tiép nhén dix liéu két qua do luong, danh gia CDR hoc phén va thuc hién
viéc cai tién chat lugng;

8. Thyc hién luu trit dir 1iéu do lvong mirc d¢ dat CBR hoc phﬁn dé phuc vu
cai tién chét luong giang day, danh gia CTPT va bao dam chét luong.

Piéu 10. Trach nhiém ciia Khoa quan Iy hoc phén

1. Chiu trach nhiém ra soat D& cuong chi tiét cac hoc phan dam bao dép tmg
dugc yéu cau danh gia theo CDR;

2. Xay dung Ké hoach do ludng, danh gia muc do dat CDR CTPT cép Khoa;

3. Cung cép dit liéu cho Phong Pao tao va Cong tac sinh vién theo cic biéu
mau trong quy trinh danh gia muc d6 dat CBR CTDT;

4. Cung cép file dix liéu diém d3 duoc nhip theo tung CLO;
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5. Can cir Két qua do luong, danh gia mirc d6 dat CDR CTPT, Khoa lap Ké
hoach, thuc hién va bao cdo két qua cai tién, khac phuc ton tai;

6. Str dung Két qua do luong, danh gia mirc do dat CDR CTDT dé phat trién
CTDT va cai tién chat luong trong hoat dong dao tao;

7. T6 chie luu trit dir lidu do luong muc do nguoi hoc dat CBDR CTDT dé
phuc vu cai tién chat luong CTDT, hoat dong danh gia CTDT va bao dam chat
luong;

8. Chiu trach nhiém pho bién dén giang vién, sinh vién cac ndi dung trong
Quy dinh nay va td chure thuc hién theo ké hoach, huéng dan hang nam.

Piéu 11. Trach nhiém ciia Phong Pio tao va Cong tac sinh vién

1. La dau mdi t6 chure, huéng dan, diéu phéi cac don vi trong viéc thuc hién
quy dinh do luong, danh gia mic d6 dat CbDR CTDT;

2. Quan Iy va st dung phan mém do luong, danh gia mirc 46 dat CDR CTDT;

3. Hang nam xay dung ké hoach, hudng dan va to chirc thuc hién do luong,
danh gid mic do dat CbDR CTDT, giam sat viéc thuc hi¢n;

4. Hb tro cac Khoa trong xtr 1y sb liéu danh gia gian tiép tir cac don vi sir
dung lao dong, cyu sinh vién, sinh vién vé danh gia muc do dat CDR CTDT,;

5. Huy dong ngudn luc do ludng, danh gia mirc do dat CDR CTDT;

6. Tong két, danh gia hoat dong do ludong, danh gia mirc do dat CODR CTDT
ctia hoc phan dbi voi timg chu ky;

7. Chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung phuong an xét diéu kién cong
nhan tot nghiép cho tirng nguot hoc dya trén mire dat CDR CTDT;

8. Nhap dir li¢u dé danh gia muc do dat PLO ngoai ngtt, tin hoc cia nguoi
hoc dé dua 1én hé thong truée mdi dot xét t6t nghiép;

9. Chiét xuat dir liéu két qua hoc tap va muc do dat CDR CTDT dé xét tot
nghiép cho nguoi hoc;

10. Phdi hop voi Khoa chuyén nganh xtr 1y dit liéu khi phat sinh truong hop
nguoi hoc c6 hoe phﬁn thay thé, hoc phﬁn dugc cong nhan két qua hoc tap, chuyén
d6i tin chi trong CTDT.

Diéu 12. Trach nhi€ém cac don vi lién quan

1. BO phan Ké hoach — Tai chinh

Huéng dan 1ap du toan kinh phi va cac thu tuc thanh quyét toan cho hoat
dong do luong, danh gia mirc do dat CbDR CTDT.

2. Céc don vi thudc, truc thudc Truong Du lich.

Theo chirc nang, nhi€ém vu cua minh, Trudng cac don vi c6 trach nhiém to
chtrc thuc hién Quy dinh nay.

Pi¢u 13. Khen thwéng — Ky luit

1. Pon vi, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong cong tac do ludng, danh gia
murc do dat CDR CTDT dugc xét khen thudng theo quy dinh.
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2. Bon vi, ca nhan c6 hanh vi vi pham quy dinh trong cong tac do luong,
danh gia mirc d§ dat CBDR CTDT hoac can trd, gay kho khan trong viéc thuc hién
Quy dinh nay thi tuy vao tinh chit, hanh vi, mirc do vi pham s€ bi xur Iy ky luét
theo quy dinh cua phép luat, B Gido duc va ébao tao va Pai hoc Hué.

Pi¢u 14. Piéu khoan thi hanh

Trong qua trinh thyc hién Quy dinh nay néu co van dé phat sinh hoac kho
khan vudéng méc, cac cd nhan, don vi phan anh vé Phong Dao tao va Cong tac
sinh vién dé Phong tong hop, dé xuat lanh dao nha truong xem xét, giai quyét./.



